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Rapporto I-Com 2014 sui Consumatori

Stefano DA EMPOLI

Presidente [-Com

Giorgio MARINI

Direttore Osservatorio I-Com sui Consumatori

Ore9.45 DINUMLULE

Carlo Alberto CARNEVALE MAFFE
Professore di Strategia e Politica Aziendale Universita Bocconi

Antonio CATRICALA
gia Presidente AGCM e autore del Manuale del diritto dei consumatori
(Dike Giuridica Editrice 2013)

Monica FABRIS

Presidente Episteme

([R(INEY COFFEE BREAK

([EN[E0R COSTITUZIONE I-GROUPS

o group AUDIOVISIVO E COMUNICAZIONI
MODERATORI

Silvia COMPAGNUCCI

Direttore Area Comunicazioni I-Com

Bruno ZAMBARDINO

Direttore Osservatorio I-Com sui Media

MAIN SPEAKERS

Lorenza BONACCORSI

Deputata PD Commissione Trasporti, Poste e Telecomunicazioni

Giuseppe BUSIA

Segretario generale Garante per la protezione dei dati personali

Massimiliano DONA

Segretario generale Unione Nazionale Consumatori

Federico FLAVIANO
Direttore Tutela dei consumatori AGCOM

Eric GERRITSEN

Executive Vicepresident Communication & Public Affairs SKY Italia

Ivano GIACOMELLI

Segretario nazionale CODICI

Andrea MARINI
Responsabile Antitrust, Privacy & Customer Regulation Vodafone Italia

Maurizio ROSSI
Senatore Per ['ltalia Commissione Lavori Pubblici, comunicazioni

¢ group ENERGIA

MODERATORI
Emilia BLANCHETTI

Vicepresidente Festival dell’Energia

Franco D’AMORE
Vicepresidente e Direttore Area Energia I-Com

MAIN SPEAKERS

Ignazio ABRIGNANI

Deputato Fl e Vicepresidente Commissione Attivitd
Produttive, commercio e turismo

Luca ALIPPI

Direttore generale E.ON Energia

Michela BELTRACCHI

Country Manager Opower ltalia

Veronica BENIGNO

Responsabile Comunicazione e Pianificazione Editoriale SuperMoney
Fabio BULGARELLI

Responsabile Regolamentazione e Antitrust Italia Enel

Luisa CRISIGIOVANNI

Direttore Altroconsumo

Egidio Fedele DELL'OSTE
(apo Dipartimento per 'Enforcement
e gli Affari dei Consumatori AEEGSI

Tina NAPOLI
Responsabile nazionale Politiche dei consumatori Cittadinanzattiva

Vinicio PELUFFO
Deputato PD Commissione Attivita Produttive, Commercio e Turismo

Paolo VIGEVANO
Presidente e Amministratore delegato Acquirente Unico

Mauro ZANINI

Vicepresidente Federconsumatori

¢ group FINANZA

MODERATORI

llaria FAVA
Partner Studio Legale Ughi e Nunziante

David PELILLI

Direttore Osservatorio I-Com sull'Innovazione nel retail finance
MAIN SPEAKERS

Sergio BOCCADUTRI

Deputato Sel Commissione Bilancio, Tesoro e Programmazione

Giovanni CALABRO

Direttore generale per la tutela del consumatore AGCM

Piero CRIVELLARO
Head of Public Affairs Southern Europe Master(ard

Geronimo EMILI
Presidente CashlessWay

Pietro GIORDANO
Presidente Adiconsum Ore 12.10

Maria Pia GIOVANNINI
Responsabile Area Regole, standard e quide tecniche e Progetti innovativi
Agenzia per I'ltalia Digitale Ore12.15

Giuseppe MARESCA
Direttore generale Prevenzione dell'Utilizzo del Sistema Finanziario
per Fini lllegali Ministero dell'Economia e delle Finanze

Mauro Maria MARINO Ore 12.45
Presidente Commissione Finanze e Tesoro Senato della Repubblica

Flavio SALVISCHIANI

Direttore Marketing & Comunicazione Agos Ducato

¢ group TRASPORTI
MODERATORI
Andrea GIURICIN

Professore di Finanza pubblica Universita di Milano Bicocca

Michele GUERRIERO

Direttore Startmag.it

22 PROGRAMMA
MAIN SPEAKERS

Francesco DELZIO
Direttore Relazioni Esterne, Affari Istituzionali e Marketing
Autostrade per I'ltalia

Stefano ESPOSITO

Senatore Pd Commissione Lavori pubblici, comunicazioni

Guido IMPROTA

Assessore ai Trasporti e alla Mobilita Roma Capitale

Marco MORETTI
Country Manager Netsize Italia

Alessandro MOSTACCIO

Segretario generale Movimento Consumatori

Marcello PANETTONI
Presidente ASSTRA

Renata POLVERINI
Deputata Fl e Vicepresidente Commissione Lavoro pubblico e privato

Carlo RIENZI
Presidente Codacons

Lamberto SANTINI
Presidente ADOC

CONCLUSIONE I-GROUPS

SINTESI DISCUSSIONE
I-GROUPS E PROPOSTE EMERSE

LE RISPOSTE DELLE AUTORITA

Giuseppe BUSIA
Segretario generale Garante per la protezione dei dati personali

Giovanni CALABRO
Direttore generale per la tutela del consumatore AGCM

Antonio NICITA
Commissario AGCOM

Guido BORTONI
Presidente AEEGSI



