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* Smart cities, Cremona la piu tech d’Iltalia. Ma resta il nodo competenze

di Manuel Follis
l e citta del futuro sono forse pil vicine

di quanto si pensi: dai scnsori per i par-
cheggi alle telecamere per il people coun-
ting, dai sistemi di illuminazione intelli-
gente a sistemi di monitoraggio di traffico
0 q’ualité dell’aria. Qual & lo stato dell'lta-
lia? Venezia, Milano, Genova, Bari e Ro-
ma offrono insieme oltre la meta dei servi-
zi di livello avanzato, ma al vertice della
classifica c'¢ Cremona. I dati emergono
dallo studio «Smart Cities, a che punto sia-
mo nel 0 verso citta a prova di futu-
ro» realizzato dall'Tstituto per la Competiti-
vita (I-Com) nell’ambito di Futur#Lab,
progetto promosso da I-Com e Windtre, in
collaborazione con Join Group e con la
partnership di Ericsson e Inwit. Di fatto, lo
sviluppo delle smart cities & a buon punto,
soprattutto nei grandi comuni del Nord Ita-
lia. Restano pero alcune criticita. Le risor-
se messe a disposizione dal Pnrr per la digi-
talizzazione sono sufficienti e gli obiettivi
chiari, ma resta il lema della scarsita
di competenze e dello scarso utilizzo del

aternariato pubblico privato.

-Com ha condotto un’analisi qualitativa
sullo stato dell’arte delle iniziative messe
in campo dai principali comuni capoluogo
delle citta metropolitane italiane. I pareri
delle citta interpellate sono stati unanimi
sul fatto che le risorse messe a disposizio-
ne dal Piano per la digitalizzazione sono
sufficienti e ci sia chiarezza su come utiliz-
zarli. A tal proposito, un aspetto evidenzia-
to riguarda la gestione de1 bandi e dei fi-
nanziamenti da parte dei comuni pil picco-
li, che spesso sono anche quelli che regi-
strano progressi pill lenti in ambito digita-
lizzazione. Tra le criticita c'¢ invece la ge-
stione contabile dei progetti. Infatti I
zione di tecnologie innovative per la Pub-
blica Amministrazione (come ad esempio
il passaggio al cloud) spesso ricade nella
spesa corrente ed & soggetta a vincoli. In

ques_t;?ttica, la pre]vis_ione di uno _stgt;is
s e per particolari spese in servizi di-
gﬁ innovativi al di fuori della classica
spesa corrente potrebbe essere utile per fa-
vorire una pill ampia adozione di tecnolo-
gie innovative da parte degli enti pubblici,
conrisvolti positivi in termini di numerosi-
ta e qualita di servizi digitali offerti a citta-
dini e imprese. Ancora pill prioritariae I'e-
sigenza di immettere nelle amministrazio-
ni pubbliche anche locali nuovo persona
le, anagraficamente pill giovane € in pos-
sesso di expertise diverse e pill specializza-
te rispetto a quelle esistenti. Senza perd tra-
scurare la necessita di una massiccia opera-
zione di upskilling e reskilling del persona-
le attualmente in servizio, la cui produttivi-
ta deve aumentare di molto per far fare al-
laPA e in particolare a quella territoriale il
salto in avanti nccessario, Inoltre, come
detto il partenariato pubblico privato pud
giocare un ruolo determinante. La creazio-
ne di un ecosistema smart passa anche at-
traverso t::iollabomziof_li con Ie.un_iversitsé e
partnership con organizzazioni private. Se-
condo i Ean pubblicati dall’AgID, dal
2013 al 2019 le pubbliche amministrazio-
ni italiane hanno esperito 80 gare d’appal-
to innovative, per un totale di 470 milioni:
una goccia nel mare delle gare svoltesi nel-
lo stesso periodo.

Lo studio evidenzia come il cardine su cui
si fonda la realizzazione di una smart ci
sono le reti tlc. In particolare un ruolo di
primaria importanza & giocato dal 5G. Se-
condo le previsioni del Gsma, le reti 5G
porteranno un contributo all’economia
mondiale di circa 960 miliardi di dollari
entro il 2030. Stando all’analisi condotta
da Dla Piper, I’applicazione del 5G con il
pin alto potenziale di crescita nel prossi-
mo futuro & relativa ganlopﬁo alle smart ci-
ties (22%), seguita dall'ToT (16%) e dal
media & entertainment (16%). Altre tecno-
logic abilitanti sono sicuramentc 1’Inter-
net of Things (IoT), il cloud e I'intelligen-
za artificiale (IA). (riproduzione riservata)
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La citta del futuro e piu
vicina di quanto immagini

A che punto sono le smart cities in Italia? Windtre e I-Com, in collaborazione con Join
Group e con la partnership di Ericsson e Inwit, hanno provato a rispondere a questa
domanda attraverso lo studio Smart Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta a
prova di futuro presentato a Roma nel corso della terza tavola rotonda di Futur#Lab.

[-Com ha condotto un’analisi qualitativa sullo stato dell’arte delle iniziative messe in
campo dai principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane mediante la
somministrazione in forma orale di un questionario finalizzato a mettere a fuoco le
innovazioni piu rilevanti nell’ambito delle cosiddette smart cities. Nello specifico sono
state interpellate le 14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui il Comune di
Milano, di Genova, di Firenze e di Venezia. Quello che traspare dallo studio ¢ che la citta
del futuro presente nell’'immaginario comune ¢ forse piu vicina di quanto si pensi, e sta
evolvendo sempre piu velocemente.



Lo sviluppo delle smart cities in Italia e infatti a buon punto, soprattutto per i grandi
comuni del Nord. Tuttavia, si delinea un quadro di luce e ombre: le risorse messe a
disposizione dal PNRR per la digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma
sono diverse le criticita rilevate, tra le quali la piu decisiva e certamente la scarsita di
competenze.

Analizzando i dati in maggior dettaglio, troviamo Cremona al vertice della classifica per i
servizi offerti. Molto piu basso, e talvolta nullo, il numero di servizi di livello intermedio o
elevato resi disponibili da quelli del Sud e delle Isole. In generale, la diffusione di servizi
online con livello elevato di digitalizzazione ¢ piu alta nei capoluoghi metropolitani
rispetto ai capoluoghi di provincia: Venezia, Milano, Genova, Roma e Bari offrono insieme
oltre la meta dei servizi di livello elevato (elaborazioni I-Com su dati Istat).

Un aspetto critico riguarda, invece, la gestione contabile dei progetti. Infatti, I’adozione di
tecnologie innovative per la PA — come il passaggio al cloud — spesso ricade nella spesa
corrente ed ¢ soggetta a vincoli. In quest’ottica, la previsione di uno status speciale per
particolari spese in servizi digitali innovativi al di fuori della classica spesa corrente
potrebbe essere utile per favorire una pit ampia adozione di tecnologie innovative da
parte degli enti pubblici, con risvolti positivi in termini di numerosita e qualita di servizi
digitali offerti a cittadini e imprese.

Una criticita che si potrebbe rilevare ancora piu decisiva ¢ la scarsita di competenze. C’¢
dunque innanzitutto bisogno di immettere nelle amministrazioni pubbliche anche locali
nuovo personale, anagraficamente pil giovane e in possesso di expertise diverse e piu
specializzate rispetto a quelle esistenti. Senza pero trascurare la necessita di una
massiccia operazione di upskilling e reskilling del personale attualmente in servizio, la
cui produttivita deve aumentare di molto per far fare alla PA e in particolare a quella
territoriale il salto in avanti necessario.

Il primo cardine su cui si fonda la realizzazione di una smart city sono pero le reti di
telecomunicazioni. In particolare, un ruolo di primaria importanza ¢ giocato dal 5G.
Secondo le previsioni del GSMA, le reti 5G porteranno un contributo all’economia
mondiale di circa 960 miliardi di dollari entro il 2030. Stando all’analisi condotta da DLA
Piper, I’applicazione del 5G con il piu alto potenziale di crescita nel prossimo futuro ¢
relativa proprio alle smart cities (22%), seguita dall’IoT (16%) e dal media &
entertainment (16%). Anche sotto questo profilo, le telco sono sempre pit centrali per la
raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita di
intelligence.



Altre tecnologie abilitanti sono sicuramente I’Internet of Things (10T), il cloud e
'intelligenza artificiale (IA). Secondo gli ultimi dati diffusi da MarketWatch, il mercato
mondiale dell’IoT si ¢ attestato su 11,91 miliardi di dollari nel periodo pre-covid (2019) e
dovrebbe esplodere nei prossimi anni tanto da raggiungere i 42,67 miliardi entro il 2025.
Riguardo la diffusione del cloud presso gli enti della PA risulta, invece, che in Italia circa il
61% degli enti pubblici utilizza il cloud per I’archiviazione dei dati. E un dato molto
importante poiché, secondo I'indagine di I-Com, il potenziale risparmio annuale
derivante dall’adozione del cloud negli enti locali ammonta a 872 milioni di euro peri
comuni (di cui 739 per una maggiore efficienza dei servizi e 133 per la riduzione della
spesa energetica) e 133 milioni per le regioni. Passando al ruolo dell’IA nei servizi
pubblici, uno studio realizzato da Joinup per la Commissione Europea ha evidenziato
come il 30% degli utilizzi di IA nella PA sia per “funzioni generali di pubblico servizio”,
seguiti da “affari economici” (18%), “salute” (15%) e “ordine pubblico e sicurezza”
(14%).

La copertura del territorio con reti 5G, oltre a essere fattore trainante per il processo di
digitalizzazione, ¢ quindi fondamentale per la realizzazione di citta intelligenti. In
quest’ottica un ruolo di primo piano ¢ giocato da una nuova tipologia di operatori presenti
nella catena del valore delle telco, chiamati TowerCo o tower operator, che consente di far
risparmiare denaro all’operatore di rete tradizionale che puo essere investito per
migliorare il numero e la qualita dei servizi di connettivita offerti agli utenti finale, alle
imprese o agli enti pubblici, determinando quindi benefici, in termini di innovazione, per
tutto il sistema.

A questo scopo, si evidenzia anche I’opportunita di incentivare I’adozione di nuove
applicazioni a livello di enti pubblici, che consentano I’efficientamento delle operazioni a
livello di connettivita, ad esempio favorendo la diffusione di reti di nuova generazione in
grado di supportare la diffusione di servizi innovativi, in particolare facenti capo ai
domini dei big data, dell’intelligenza artificiale e dell’internet of things. Alcune
interessanti innovazioni — gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei Comuni -
potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per la
copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I’adozione di
soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione della mobilita (sensoristica
stradale o per i parcheggi) e del risparmio energetico (automazione nella fornitura di
illuminazione, riscaldamento, ecc.).
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I-Com: smart cities a buon punto al Nord,
ma serve la collaborazione pubblico-privato

DI MARIA MARCOTRIGIANO

Sensori per i parcheggi, sistemi di illuminazio-
ne intelligente, monitoraggio del traffico, con-
trollo della qualita dell'aria. Sono alcune delle
applicazioni che stanno gia oggi portando alla
nascita delle citta intelligenti che, secondo uno
studio di I-Com-Istituto per la Competitivita,
in Italia stanno diventando realta, sebbene in
modo non omogeneo. Nella Penigola, infatti, i
servizi di livello avanzato sono offerti prevalen-
temente nei comuni del Settentrione, con Cre-
mona al vertice della classifica, mentre piti bas-
80, e talvolta nullo, & ilnumero di servizi di livel-
lo intermedio o elevato resi disponibili al del
Sud. In generale, la diffusione di servizi online
con livello elevato di digitalizzazione & pia alta
nei capoluoghi metropolitani: Venezia, Mila-
no, Genova, Roma e Bari offrono insieme oltre
la meta dei serviz di livello elevato. Il quadro
arriva da studio sulle smart cities realizzato
nell’ambito di Futur#Lab, il progetto promosso
da I-Com e Windtre in collaborazione con Join
Group e con la partnership di Ericsson e Inwit.
Uno studio che comungue delinea un quadro di
luce e ombre: le risorse messe a disposizione
dal Pnrr sono sufficienti e gli obiettivi chiari,
ma sono diverse le criticita rilevate, tra le quah
la pit deamvaélascarsltadwompetmze Nel-
la pubblica amministrazione anche locale ¢’ bi-
sogno di tre azioni principali: procedere all’as-
sunzione di personale con expertise piti tecnica

specmlégm,pmwedereal reskillinge analla
skilling del personale in servizio e puntare
collaborazione con le aziende.
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Wind accelera
sullo sviluppo
delle smart city

B Lo sviluppo delle smart
city in Italia - le cui basi si
fondano sulle reti di tele-
comunicazioni - ¢ a buon
punto, soprattutto per i
grandi Comuni del Nord,
ma permangono alcuni
gap da colmare, tra cui la
scarsita di competenze. E
quanto emerge dallo stu-
dio presentato a Roma e
realizzato nell'ambito di
Futur#lab, il progetto pro-
mosso dall'Istituto per la
Competitivita (I-Com) e
Windtre. Tra gli aspetti
critici e vi é la gestione
contabile dei progetti.




ILTEMPO

Quotidiano - Dir. Resp.: Davide Vecchi
Tiratura: 15234 Diffusione: 7753 Lettori: 157000 (0000370)

WINDTRE
Soldi per Smart cities
Ma restano criticita
ee¢ Lo sviluppo delle smart ci-
ties in Italia € a buon punto,
soprattutto per i grandi comu-
ni del Nord, le risorse messe a
disposizione dal Pnrr per la
digitalizzazione sono suffi-
cienti e gli obiettivi chiari, ma
permangono alcuni gap da
colmare, tra cui la scarsita di

competenze. Emerge dallo
studio di I-Com e WindTre.
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Smart cities, in Italia sviluppo € a buon punto:
partenariato pubblico privato per accelerare
transizione digitale

Presentato il report I-Com in collaborazione con WINDTRE e Join Group

Lo sviluppo delle smart cities in Italia ¢ a
buon punto, soprattutto per i grandi
comuni del Nord, le risorse messe a
disposizione dal PNRR per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli
obiettivi chiari, ma permangono alcuni gap

da colmare, tra cui la scarsita di

competenze. I quanto emerge dallo studio
"Smart Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta a prova di futuro”,
realizzato nell'ambito di Futur#Lab, il progetto promosso dall'lstituto per la
Competitivita (I-Com) ¢ WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la
partnership di Ericsson e Inwit.

Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell’arte delle
iniziative dei principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane
mediante la somministrazione in forma orale di un questionario per mettere a
fuoco le innovazioni piu rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le 14
citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milano, Genova, Firenze e
Venezia.



Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi ¢ la gestione contabile dei progetti.
Infatti, I'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade
nella spesa corrente ed € soggetta a vincoli. In quest'ottica, - rileva l'indagine - la
previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi
potrebbe favorire una pit ampia adozione da parte degli enti pubblici. Inoltre, &
decisivo procedere all'assunzione di nuovo personale con expertise pia tecnica e
specialistica, provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e
puntare sul partenariato pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart
city passa, infatti, anche attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni
private. Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono
gia stati recepiti nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora
poco usati. Secondo i dati di AgID, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare
d'appalto innovative, per 470 milioni di euro, un numero minimo se paragonato al
totale delle gare svoltesi nello stesso periodo.

Lo studio evidenzia come le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta
intelligente siano le reti di telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale ¢ giocato dal
5G, ma le telco sono sempre piu centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati
alle municipalita, insieme alla stessa capacita di intelligence. In questo senso,
alcune interessanti innovazioni, gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei
Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai
bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di
favorire I'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione della
mobilita e del risparmio energetico.
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Lindagine ¢ stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di
Futur#Lab alla quale hanno partecipato, oltre al presidente I-Com Stefano da
Empoli e al direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto
Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, la vicepresidente di [-Com Silvia
Compagnucei e il direttore dell'area digitale di [-Com Lorenzo Principali - che
hanno illustrato la ricerca -, il presidente di Sapienza Innovazione e professore di
meccanica applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio
Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio
Smart City dell'Universita Bocconi Giuseppe Franco Ferrari, I'head of Marketing
Business-to-Government di Enel X Italia Armando Fiumara, I'head of Strategy, 5G
for Industry and Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la
Transformation & Development Office director di WINDTRE Stefania Matrone,
I'External Relations, Communication & Sustainability director di Inwit
Michelangelo Suigo, l'assessore allAgenda digitale e uso civico dei dati del Comune
di Bologna Massimo Bugani. il vicesindaco e assessore alla Trasformazione Digitale
e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio Di Sciascio, l'assessora alla
Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente, mobilita e trasporti del
Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco del Comune di
Milano Mario Vanni.
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la Repubblica

Smart cities, in Italia sviluppo € a buon punto: partenariato
pubblico privato per accelerare transizione digitale
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(Roma) - Lo sviluppo delle smart cities in Italia € a buon punto, soprattutto per
i grandi comuni del Nord, le risorse messe a disposizione dal PNRR per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono alcuni
gap da colmare, tra cui la scarsita di competenze. E quanto emerge dallo
studio "Smart Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta a prova di
futuro”, realizzato nell'ambito di Futur#lab, il progetto promosso dall'lstituto
per la Competitivita (I-Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join Group e

con la partnership di Ericsson e Inwit.
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Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell'arte
delle iniziative dei principali comuni capoluogo delle citta metropolitane
italiane mediante la somministrazione in forma orale di un questionario per
mettere a fuoco le innovazioni pio rilevanti in ambito smart cities. Sono state
interpellate le 14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milano,

Genova, Firenze e Venezia.

Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & la gestione contabile dei
progetti. Infatti, 'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud,
spesso ricade nella spesa corrente ed & soggetta a vincoli. In quest'ottica, —
rileva l'indagine — la previsione di uno status speciale per particolari spese in
servizi digitali innovativi potrebbe favorire una pid ampia adozione da parte
degli enti pubblici. Inoltre, & decisivo procedere all'assunzione di nuovo
personale con expertise pid tecnica e specialistica, provvedere al reskilling e
all'upskilling dei dipendenti in servizio e puntare sul partenariato pubblico
privato. La creazione di un ecosistema smart city passa, infatti, anche
attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private. Gli strumenti,
dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti
nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati.
Secondo i dati di AglD, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare
d'appalto innovative, per 470 milioni di euro, un numero minimo se

paragonato al totale delle gare svoltesi nello stesso periodo.

Lo studio evidenzia come le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta
intelligente siano le reti di telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale &
giocato dal 5G, ma le telco sono sempre piv centrali anche per la raccolta e la
fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita di intelligence.
In questo senso, alcune interessanti innovazioni, gia contenute nel bando per
la digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro
quota, i fondi rimanenti dai bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra
Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione di soluzioni smart, ad esempio in

termini di ottimizzazione della mohilita e del risparmio energetico.
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L'indagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di
Futur#lLab alla quale hanno partecipato, oltre al presidente I-Com Stefano da
Empoli e al direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto
Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, la vicepresidente di I-Com
Silvia Compagnucci e il direttore dell'area digitale di |-Com Lorenzo Principali
— che hanno illustrato la ricerca —, il presidente di 5apienza Innovazione e
professore di meccanica applicata alle macchine della Sapienza Universita di
Roma Antonio Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e
Coordinatore QOsservatorio Smart City dell'Universita Bocconi Giuseppe Franco
Ferrari, 'head of Marketing Business-to-Government di Enel X Italia Armando
Fiumara, I'head of Strategy, 5G for Industry and Mission Critical Networks di
Ericsson Riccardo Mascolo, la Transformation & Development Office director
di WINDTRE Stefania Matrone, I'External Relations, Communication &
Sustainability director di Inwit Michelangelo Suigo, |'assessore all'Agenda
digitale e uso civico dei dati del Comune di Bologna Massimo Bugani, il
vicesindaco e assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del
Comune di Bari Eugenio Di Sciascio, I'assessora alla Transizione ecologica e
digitale, innovazione, ambiente, mobilita e trasporti del Comune di Torino
Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco del Comune di Milano

Mario Vanni.

14



—
Bands Ultratarga 3G Compatende e Ecommerce Cyber Security Coud Pre Tekeo per Nitalla 2022

Smart city, ancora troppi ostacoli.
Via ai patti pubblico-privato

Mancanza di competenze digitali e scarse risorse i freni allo
sviluppo di servizi online in Italia. Il 5G leva di accelerazione. Ma un
sistema di partenariato PA-impresa emerge come fattore chiave
per la realizzazione della citta intelligente. L'analisi dello status quo
nel report firmato da I-Com in collaborazione con Windtre e Join
Group

! Italia e sulla strada giusta per realizzare un ecosistema di smart city. Ma nonostante
I'avanzamento dei progetti nei grandi Comuni del Nord, le risorse messe a
disposizione dal Pnrr e gli obiettivi chiari, rimangono ancora troppi ostacoli in campo. In
primis la mancanza di competenze digitali. Emerge dal report firmato da I-Com in
collaborazione con Windtre e Join Group secondo cui & I'ora di un sistema di partenariati

pubblico-privati in grado di superare i blocchi e assicurare il pieno sviluppo di citta intelligenti.

Indice degli argomenti

B |l nodo reskilling e gare d'appalto innovative
B Tlc fattore chiave per le smart city

B Le reti abilitano la raccolta dati

B Servizi trainati dal 5G

® Cloud tecnologia taglia-costi pubblici

B Le citta pit innovative in Italia

B |l nodo del responsabile transizione digitale

B Le risorse sono un ostacolo?

15



Il nodo reskilling e gare d’appalto innovative

Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti
nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati. Secondo i dati di
Agid - si legge nel report che analizza lo stato dell'arte di 14 citta metropolitane italiane e
relativi comuni, fra cui Milano, Genova, Firenze e Venezia - dal 2013 al 2019 sono state
intraprese 80 gare d'appalto innovative, per 470 milioni di euro. Ma si tratta di un numero

minimo se paragonato al totale delle gare che si sono svolte nello stesso periodo.

Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & infatti la gestione contabile dei progetti.
l'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade nella spesa corrente
ed & soggetta a vincoli. In quest'ottica, la previsione di uno status speciale per particolari
spese in servizi digitali innovativi potrebbe favorire una pitt ampia adozione da parte degli

enti pubblici.

Inoltre, & decisivo procedere all’assunzione di nuovo personale con expertise pili tecnica e
specialistica, provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e puntare sul

partenariato pubblico privato.

Tlc fattore chiave per le smart city

Le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta intelligente, ricorda il report, sono le reti di
telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale & giocato dal 5G, ma le telco sono sempre piu
centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa

capacita di intelligence.

In questo senso, alcune innovazioni, gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei
Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per
la copertura del territorio in Banda Ultra Larga allo scopo di favorire I'adozione di soluzioni

smart, ad esempio in termini di ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico.

16



Le reti abilitano la raccolta dati

Inoltre, al netto del ruolo di infrastrutturazione della citta in termini di fornitura di
connettivita ad alta capacita, le telco stanno assumendo un ruolo sempre pil centrale anche
sotto il profilo della raccolta e fornitura dei dati alle municipalita, insieme 54 alla stessa

capacita di intelligence.

“Appare quindi opportuno - si legge nel report - promuovere |'utilizzo di formule che facilitino
collaborazioni e partnership tra pubblico e privato sia per quanto riguarda la raccoltae
gestione dei dati, sia piti in generale a 360° in termini di sviluppo dell'innovazione (ad esempio
relative alla diffusione della sensoristica o ad altre forme di infrastrutturazione che

consentiranno un'effettiva transizione versa le citta “intelligenti”)".

Fig. 1.5: Use case del 5G con il maggior potenziale di crescita in Europa (2020)
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Servizi trainati dal 5G

Secondo le previsioni del Gsma, nello studio “Mobile Economy Report 2022" lereti 5G
porteranno un contributo all'economia mondiale di circa 960 miliardi di dollari entroiil
2030. A trainare questa crescita sara in particolare il comparto dei servizi tra cui figurano
anche quelli erogati dalle pubbliche amministrazioni e che certamente saranno fondamentali

nella realizzazione delle smart cities.

Cloud tecnologia taglia-costi pubblici

Il cloud computing & una delle principali piattaforme abilitanti della digital transformation,
che consente alle imprese e alle organizzazioni di estendere la capacita di elaborare,
archiviare o accedere potenzialmente a qualunque mole di dati e di usufruire di qualunque

tipologia di servizi, anche estremamente avanzati, direttamente sui propri terminali.

In particolare, I'adozione di piattaforme di cloud computing abilita le imprese e gli enti della
pubblica amministrazione ad accedere a servizi di big data analysis, |A, machine learning,

blockchaine loT.

Secondo uno studio condotto da I-Com, il potenziale risparmio annuale derivante
dall'adozione del cloud negli enti locali ammonta a 872 milioni di euro per i comuni, di cui
739 milioni per una maggiore efficienza dei servizi e 133 per la riduzione della spesa

energetica, e 133 milioni per le regioni.
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Le citta piu innovative in Italia

| servizi di livello avanzato sono offerti prevalentemente nei Comuni del Nord, con Cremona
che fada capofila, mettendo a disposizione dei cittadini 29 servizi il cui iter & svolgibile

completamente online.

Molto pil basso, e talvolta nullo, il numero di servizi di livello intermedio o elevato resi
disponibili dai Comuni del Sud e delle Isole. In generale, la diffusione di servizi online con
livello elevato di digitalizzazione € piu alta nei capoluoghi metropolitani rispetto ai capoluoghi
di provincia: Venezia, Milano, Genova, Roma e Bari offrono insieme oltre la meta dei servizi

di livello elevato.

Il nodo del responsabile transizione digitale

Una delle modifiche pili recenti al Codice dell’Amministrazione Digitale prevede la nomina
della figura del Responsabile per |a transizione digitale in tutte le amministrazioni pubbliche.
Si tratta di una figura con compiti di coordinamento e pianificazione, che si colloca a capo

dell’'Ufficio per la transizione alla modalita operativa digitale.

Ma nonostante I'obbligo di nomina, solo il 55% degli enti pubblici ha provveduto ad
individuare e nominare un Responsabile per la transizione digitale. In particolare, hanno
nominato I'Rtd tutte le Regioni e I'80% delle Asl, mentre hanno riscontrato maggiori difficolta
le Province (64%) e i Comuni (50%). Per quanto riguarda i Comuni, il processo di
individuazione é gia in corso in circa il 24% dei casi, mentre il 26% dei afferma di non averlo

ancora avviato
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Le risorse sono un ostacolo?

Viene ritenuto meno rilevante dalle amministrazioni pubbliche il sostegno all’'economia del
territorio di riferimento e, curiosamente, la disponibilita dei finanziamenti, in particolare nei

Comuni (6%). Tale dato potrebbe essere frutto di un'interpretazione errata delle risposte.

Infatti, per converso, tra i vincoli all'adozione delle Ict e allo sviluppo di servizi online, il

principale ostacolo sembra essere proprio la scarsa disponibilita di risorse.

In tal senso, una forte spinta alla digitalizzazione dei servizi potrebbe provenire dagli ingenti

fondi messi a disposizione dal Dispositivo per la ripresa e resilienza.

Queste risorse, si legge nel report, “potrebbero avere un'influenza positiva anche sugli altri
principali fattori che intralciano la diffusione dell’lct, come la carenza di personale
adeguatamente formato e i costi eccessivi per I'implementazione delle nuove tecnologie”.
Questi ultimi due fattori sembrano influenzare negativamente soprattutto Comunie

Province. m

 Messanacro

Smart cities, in Italia sviluppo € a buon punto: partenariato
pubblico privato per accelerare transizione digitale
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(Roma) - Lo sviluppo delle smart cities in Italia € a buon
punto, soprattutto per i grandi comuni del Nord, le risorse
messe a disposizione dal PNRR per la digitalizzazione sono
sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono alcuni gap
da colmare, tra cui la scarsita di competenze. E quanto
emerge dallo studio "Smart Cities, a che punto siamo nel
percorso verso citta a prova di futuro”, realizzato
nell'ambito di Futur#Lab, il progetto promosso dall'Istituto
per la Competitivita (I-Com) e WINDTRE, in
collaborazione con Join Group e con la partnership di
Ericsson e Inwit.

Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo
stato dell'arte delle iniziative dei principali comuni
capoluogo delle citta metropolitane italiane mediante la
somministrazione in forma orale di un questionario per
mettere a fuoco le iInnovazioni piu rilevanti in ambito smart
cities. Sono state interpellate le 14 citta metropolitane
italiane e relativi comuni, fra cui Milano, Genova, Firenze e
Venezia.
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Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi é la gestione
contabile dei progetti. Infatti, I'adozione di tecnologie
innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade nella spesa
corrente ed é soggetta a vincoli. In quest'ottica, — rileva
l'indagine — la previsione di uno status speciale per
particolari spese in servizi digitali innovativi potrebbe
favorire una piu ampia adozione da parte degli enti pubblici.
Inoltre, & decisivo procedere all'assunzione di nuovo
personale con expertise piu tecnica e specialistica,
provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in
servizio e puntare sul partenariato pubblico privato. La
creazione di un ecosistema smart city passa, infatti, anche
attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni
private. Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti
pre-commerciali, sono gia stati recepiti nell'ordinamento
italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati.
Secondo i dati di AgID, dal 2013 al 2019 sono state intraprese
80 gare d'appalto innovative, per 470 milioni di euro, un
numero minimo se paragonato al totale delle gare svoltesi
nello stesso periodo.

Lo studio evidenzia come le basi su cui si fonda la
realizzazione di una citta intelligente siano le reti di
telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale € giocato dal 5G,
ma le telco sono sempre piu centrali anche per la raccolta e
la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa
capacita di intelligence. In questo senso, alcune interessanti
innovazioni, gia contenute nel bando per la digitalizzazione
dei Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro
quota, i fondi rimanenti dai bandi per la copertura del
territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire
l'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini di
ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico.
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L'indagine é stata presentata a Roma nel corso della terza
tavola rotonda di Futur#Lab alla quale hanno partecipato,
oltre al presidente I-Com Stefano da Empoli e al direttore
External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto
Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, la
vicepresidente di I-Com Silvia Compagnucci e il direttore
dell'area digitale di I-Com Lorenzo Principali — che hanno
illustrato la ricerca -, il presidente di Sapienza Innovazione e
professore di meccanica applicata alle macchine della
Sapienza Universita di Roma Antonio Carcaterra, il
professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore
Osservatorio Smart City dell Universita Bocconi Giuseppe
Franco Ferrari, I'head of Marketing Business-to-
Government di Enel X Italia Armando Fiumara, 'head of
Strategy, 5G for Industry and Mission Critical Networks di
Ericsson Riccardo Mascolo, la Transformation &
Development Office director di WINDTRE Stefania
Matrone, 'External Relations, Communication &
Sustainability director di Inwit Michelangelo Suigo,
l'assessore all'Agenda digitale e uso civico dei dati del
Comune di Bologna Massimo Bugani, il vicesindaco e
assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del
Comune di Bari Eugenio Di Sciascio, 'assessora alla
Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente,
mobilita e trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e
il capo di gabinetto del sindaco del Comune di Milano
Mario Vanni.
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IL SEGOLO XIX

Smart cities, in Italia sviluppo €
a buon punto: partenariato
pubblico privato per accelerare
transizione digitale

Presentato il report I-Com in collaborazione con
WINDTRE e Join Group

Lo sviluppo delle smart cities in Italia &
a buon punto, soprattutto per i grandi
comuni del Nord, le risorse messe a
disposizione dal PNRR per |la
W digitalizzazione sono sufficienti e gli
Bl obiettivi chiari, ma permangono alcuni
gap da colmare, tra cui la scarsita di
competenze. E quanto emerge dallo
studio "Smart Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta a prova di
futuro”, realizzato nell'ambito di Futur#Lab, il progetto promosso dall'lstituto per la
Competitivita (I-Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la
partnership di Ericsson e Inwit.

Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell'arte delle
iniziative dei principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane
mediante la somministrazione in forma orale di un questionario per mettere a
fuoco le innovazioni piu rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le
14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milano, Genova, Firenze e
Venezia.
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Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & |a gestione contabile dei progetti.
Infatti, l'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade
nella spesa corrente ed & soggetta a vincoli. In guest'ottica, — rileva l'indagine — la
previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi
potrebbe favorire una pit ampia adozione da parte degli enti pubblici. Inoltre, &
decisivo procedere all'assunzione di nuovo personale con expertise pil tecnica e
specialistica, provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e
puntare sul partenariato pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart
city passa, infatti, anche attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni
private. Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono
gia stati recepiti nellordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora
poco usati. Secondo i dati di AglD, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare
d'appalto innovative, per 470 milioni di euro, un numero minimo se paragonato al
totale delle gare svoltesi nello stesso periodo.

Lo studio evidenzia come le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta
intelligente siano le reti di telecomunicazioni. Un ruclo fondamentale & giocato
dal 5G, ma le telco sono sempre pit centrali anche per la raccolta e la fornitura dei
dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita di intelligence. In questo senso,
alcune interessanti innovazioni, gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei
Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, | fondi rimanenti dai
bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di
favorire l'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione
della mobilita e del risparmio energetico.
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Lindagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di
Futur#Lab alla guale hanno partecipato, oltre al presidente I-Com Stefano da
Empoli e al direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto
Basso, |a partner di Join Group Alessandra Bucci, |a vicepresidente di I-Com Silvia
Compagnucci e il direttore dell'area digitale di I-Com Lorenzo Principali — che
hanno illustrato la ricerca —, il presidente di Sapienza Innovazione e professore di
meccanica applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio
Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio
Smart City dell'Universitad Bocconi Giuseppe Franco Ferrari, 'head of Marketing
Business-to-Government di Enel X Italia Armando Fiumara, I'head of Strategy, 5G
for Industry and Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, |a
Transformation & Development Office director di WINDTRE Stefania Matrone,
I'External Relations, Communication & Sustainability director di Inwit
Michelangelo Suigo, |'assessore allAgenda digitale e uso civico dei dati del
Comune di Bologna Massimo Bugani, il vicesindaco e assessore alla
Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio Di Sciascio,
I'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente, mobilita e
trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco
del Comune di Milano Mario Vanni.
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MIANO

Ambiente: smart cities, Cremona piu' tech
d'ltalia ma resta nodo competenze (MF)

ROMA (MF-DJ)--Le citta’ del futuro sono forse piu’ vicine di quanto si pensi: dai sensori peri
parcheggi alle telecamere per il people counting, dai sistemi di illuminazione intelligente 2
sistemi di monitoraggio di traffico o qualita’ dell'aria. Qual €' lo stato dell'italia? Venezia,
Milano, Genova, Bari € Roma offrono insieme oltre la meta' dei servizi di livello avanzato. ma al
vertice della classifica c'e' Cremona. | dati, scrive Milano Finanza, emergono dallo studio “Smart
Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta' 3 prova di futuro” realizzato dall'istituto per
la Competitivita' (I-Com) nell'ambito di Futur#Lab, progetto promosso da I-Com e Windtre, in
collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit. Di fatto, lo sviluppo
delle smart cities €' 3 buon punto, soprattutto nei grandi comuni del Nord Italia. Restano pero’
alcune criticita’. Le risorse messe a disposizione dal Pnrr per |a digitalizzazione sono sufficienti
e gli obiettivi chiari, ma resta il problema della scarsita' di competenze e dello scarso utilizzo del
paternariato pubblico privato. I-Com ha condotto un‘analisi qualitativa sullo stato dell'arte
delle iniziative messe in campo dai principali comuni capoluogo delle citta’ metropolitane
italiane. | pareri delle citta’ interpellate sono stati unanimi sul fatto che le risorse messe a
disposizione dal Piano per la digitalizzazione sono sufficienti e ci sia chiarezza su come
utilizzarli. A tal proposito, un aspetto evidenziato riguarda la gestione dei bandi e dei
finanziamenti da parte dei comuni piu’ piccoli, che spesso sono anche quelli che registrano
progressi piu’ lenti in ambito digitalizzazione. Tra le criticita’ c'e’ invece I3 gestione contabile dei
progetti. Infatti I'adozione di tecnologie innovative per la Pubblica Amministrazione (come ad
esempio il passaggio al cloud) spesso ricade nella spesa corrente ed e’ soggetta a vincoli. In
quest’ ottica, la previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali
innovativi al di fuori della classica spesa corrente potrebbe essere utile per favorire una piu’
ampia adozione di tecnologie innovative da parte degli enti pubblici, con risvolti positivi in
termini di numerosita’ e qualita’ di servizi digitali offerti a cittadini € imprese. Ancora piu’
prioritaria e’ I'esigenza di immettere nelle amministrazioni pubbliche anche locali nuovo
personale, anagraficamente piu' giovane e in possesso di expertise diverse e piu’ specializzate
rispetto a quelle esistenti. Senza pero’ trascurare 12 necessita’ di una massiccia operazione di
upskilling e reskilling del personale attualmente in servizio, la cui produttivita' deve aumentare
di molto per far fare alla PA e in particolare a quella territoriale il salto in avanti necessario.
Inoltre, come detto il partenariato pubblico privato puo’ giocare un ruolo determinante. La
creazione di un ecosistema smart passa anche attraverso collaborazioni con le universita' e
partnership con organizzazioni private. Secondo i dati pubblicati dall’AgiD, dal 2013 al 2019 le
pubbliche amministrazioni italiane hanno esperito 80 gare d'appalto innovative, per un totale
di 470 milioni: una goccia nel mare delle gare svoltesi nello stesso periodo. Lo studio evidenzia
come il cardine su cui si fonda la realizzazione di una smart city sono le reti tic In particolare un
ruolo di primaria importanza e' giocato dal 5G. Secondo le previsioni del Gsma, le reti 5G
porteranno un contributo all'economia mondiale di circa 960 miliardi di dollari entro il 2030.
Stando all'analisi condotta da Dla Piper, I'applicazione del 5G con il piu’ alto potenziale di
crescita nel prossimo futuro e' relativa proprio alle smart cities (222%6), seguitadall'loT (163%¢) e
dal media & entertainment (16%). Altre tecnologie abilitanti sono sicuramente I'Internet of
Things (IoT), il cloud e I'intelligenza artificiale (1A) alu fine MF-DJ NEWS



AMBIENTE: SMART CITIES, CREMONA PIU' TECH
D'ITALIA MA RESTA NODO COMPETENZE (MF)

ROMA - Le citta’ del futuro sono forse piu” vicine di gquanto si pensi: dai sensori per |
parcheggi alle telecamere per il people counting, dai sistemi di illuminazione
intelligente a sistemi di monitoraggio di traffico o qualita’ dell'aria. Qual &' lo stato
dellltalia? Venezia, Milano, Genova, Bari & Roma offrono insieme oltre la meta’ dei
servizi di livello avanzato, ma al vertice della classifica c'e” Cremona. | dati, scrive
Milano Finanza, emergono dallo studio "Smart Cities, a che punto siamo nel percorso
verso citta’ a prova di futuro” realizzato dalllstituto per la Competitivita® (I-Com)
nellambito di Futur#lLab, progetto promosso da |-Com e Windtre, in collaborazione con
Join Group & con la partnership di Ericsson e Inwit. Di fatto, lo sviluppo delle smart
cities & a buon punto, soprattutto nei grandi comuni del Mord ltalia. Restano pero’
alcune criticita’. Le risorse messe a disposizione dal Pnrr per la digitalizzazione sono
sufficienti e gli obiettiv chiari, ma resta il problema della scarsita’ di competenze e
dello scarso utilizzo del paternariato pubblico privato. |-Com ha condotto un'analisi
gualitativa sullo stato dellarte delle iniziative messe in campo dai principali comuni
capoluogo delle citta’ metropolitane italiane. | pareri delle citta’ interpellate sono stati
unanimi sul fatto che le risorse messe a disposizione dal Piano per la digitalizzazione
sono sufficienti e ci sia chiarezza su come utilizzarli. A tal proposito, un aspetto
evidenziato riguarda la gestione dei bandi e dei finanziamenti da parte dei comuni piu’
piccoli, che spesso sono anche quelli che registranc progressi piu’ lenti in ambito
digitalizzazione. Tra le crticita’ c'e’ invece la gestione contabile dei progetti. Infatti
l'adozione di tecnologie innovative per la Pubblica Amministrazione (come ad esempio
il passaggio al cloud) spesso ricade nella spesa comente ed e soggetta a vincoli. In
guest’ ottica, la previsione di uno status speciale per particolari spese in senizi digitali
innovativi al di fuori della classica spesa corrente potrebbe essere utile per favorire una
piu’ ampia adozione di tecnologie innovative da parte degli enti pubblici, con risvolti
positivi in termini di numerosita’ e qualita’ di semvizi digitali offerti a cittadini & imprese.
Ancora pid’ prioritaria & I'esigenza di immettere nelle amministrazioni pubbliche anche
locali nuovo personale, anagraficamente piu’ giovane e in possesso di expertise diverse
e piu” specializzate rispetto a guelle esistenti. Senza pero’ trascurare la necessita’ di
una massiccia operazione di upskiling e reskiling del personale attualmente in
senvizio, la cui produttivita’ deve aumentare di molto per far fare alla PA e in particolare
a guella territoriale il salto in avanti necessario. Inoltre, come detto il partenariato
pubblico privato puo’ giocare un ruolo determinante. La creazione di un ecosistema
smart passa anche attraverso collaborazioni con le universita’ e partnership con
organizzazioni private. Secondo i dati pubblicati dallAglD, dal 2013 al 2019 le
pubbliche amministrazioni italiane hanno esperito 80 gare d'appalto innovative, per un
totale di 470 milioni: una goccia nel mare delle gare svoltesi nello stesso periodo. Lo
studio evidenzia come il cardine su cui si fonda la realizzazione di una smart city sono
le reti tlc. In particolare un ruolo di primaria importanza e’ giocato dal 5G. Secondo le
previsioni del Gsma, le reti 5G porteranno un contributo all'economia mondiale di circa
960 miliardi di dollari entro il 2030, Stando allanalisi condotta da Dla Piper,
l'applicazione del 5G con il piu” alto potenziale di crescita nel prossimo futuro & relativa
proprio alle smart cities (22%). seguita dallloT (16%) e dal media & entertainment
(16%). Altre tecnologie abilitanti sono sicuramente llntemet of Things {loT), il cloud e
lintelligenza artificiale (1A)
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Smart cities, in Italia sviluppo ¢ a buon
punto: partenariato pubblico privato per

accelerare transizione digitale
Presentato il report I-Com in collaborazione con WINDTRE e Join Group

(Roma) - Lo sviluppo delle smart cities in
Italia € a buon punto, soprattutto per 1 grandi
comuni del Nord, le risorse messe a
disposizione dal PNRR per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi
chiari, ma permangono alcuni gap da
colmare, tra cui la scarsita di competenze. E
quanto emerge dallo studio "Smart Cities,
a che punto siamo nel percorso verso
citta a prova di futuro”, realizzato nellambito di Futur#lLab, il progetto promosso
dall'lstituto per la Competitivita (I-Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join
Group e con la partnership di Ericsson e Inwit.

Mel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell'arte delle
iniziative dei principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane mediante la
somministrazione in forma orale di un questionario per mettere a fuoco le innovazioni
piu rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le 14 citta metropolitane
italiane e relativi comuni, fra cui Milano, Genova, Firenze e Venezia.
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Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & la gestione contabile dei progetti.
Infatti, I'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade nella
spesa corrente ed & soggetta a vincoli. In quest'ottica, — rileva l'indagine — la previsione
di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi potrebbe favorire
una pil ampia adozione da parte degli enti pubblici. Inoltre, & decisivo procedere
all'assunzione di nuovo personale con expertise pil tecnica e specialistica, provvedere
al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e puntare sul partenariato
pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart city passa, infatti, anche
attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private. Gli strumenti, dal
dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti
nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati. Secondo |
dati di AglD, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare d'appalto innovative, per
470 milioni di euro, un numero minimo se paragonato al totale delle gare svoltesi nello
stesso periodo.

Lo studio evidenzia come le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta intelligente
siano le reti di telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale é giocato dal 5G, ma le
telco sono sempre piu centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle
municipalita, insieme alla stessa capacita di intelligence. In questo senso, alcune
interessanti innovazioni, gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei Comuni,
potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, | fondi imanenti dai bandi per la
copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire 'adozione di
soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione della mobilita e del risparmio
energetico.
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L'indagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di Futur#Lab
alla quale hanno partecipato, oltre al presidente |-Com Stefano da Empoli e al
direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto Basso, la partner di
Join Group Alessandra Bucci, la vicepresidente di I-Com Silvia Compagnucci e il
direttore dell'area digitale di I-Com Lorenzo Principali — che hanno illustrato la ricerca
—, Il presidente di Sapienza Innovazione e professore di meccanica applicata alle
macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio Carcaterra, il professore di
Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio Smart City dell'Universita Bocconi
Giuseppe Franco Ferrari, I'nead of Marketing Business-to-Government di Enel X
Italia Armando Fiumara, I'head of Strategy, 5G for Industry and Mission Critical
Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la Transformation & Development Office
director di WINDTRE Stefania Matrone, I'External Relations, Communication &
Sustainability director di Inwit Michelangelo Suigo, I'assessore all Agenda digitale e
uso civico dei dati del Comune di Bologna Massimo Bugani, il vicesindaco e
assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio
Di Sciascio, I'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente,
mobilita e trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del
sindaco del Comune di Milano Mario Vanni.
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u. BORSA ITALIANA

SMART CITIES, IN ITALIA SVILUPPO E A BUON PUNTO:
PARTENARIATO PUBBLICO PRIVATO PER ACCELERARE
TRANSIZIONE DIGITALE

Lo sviluppo delle smart cities in ltalia & a buon
punto, soprattutto per i grandi comuni del Nord, le
risorse messe a disposizione dal PNRR per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari,
ma permangono alcuni gap da colmare, tra cui la
scarsita di competenze. E quanto emerge dallo
studio "Smart Cities, a che punto siamo nel

percorso verso citta a prova di futuro”, realizzato
nell’ambito di Futur#Lab, il progetto promosso
dall'Istituto per la Competitivita [I-Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la
partnership di Ericsson e Inwit.

Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell’arte delle iniziative dei
principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane mediante la somministrazione in
forma orale di un questionario per mettere a fuoco le innovazioni pil rilevanti in ambito smart
cities. Sono state interpellate le 14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milane,
Genova, Firenze e Venezia.
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Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & la gestione contabile dei progetti. Infatti,
l'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade nella spesa corrente ed &
soggetta a vincoli. In quest'ottica, - rileva l'indagine - la previsione di uno status speciale per
particolari spese in servizi digitali innovativi potrebbe favorire una pil ampia adozione da parte
degli enti pubblici. Inoltre, & decisivo procedere all'assunzione di nuovo personale con expertise pil
tecnica e specialistica, provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e puntare
sul partenariato pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart city passa, infatti, anche
attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private. Gli strumenti, dal dialogo
competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti nell'ordinamento italiano da quasi
un decennio, ma sono ancora poco usati. Secondo i dati di AglD, dal 2013 al 2019 sono state
intraprese 80 gare d'appalto innovative, per 470 milioni di euro, un numero minimo se paragonato
al totale delle gare svoltesi nello stesso periodo.

Lo studio evidenzia come le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta intelligente siano le reti
di telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale & giocato dal 56, ma le telco sono sempre piu
centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita
di intelligence. In questo senso, alcune interessanti innovazioni, gia contenute nel bando per la
digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai
bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra Larga [BUL] allo scopo di favorire 'adozione di
soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico.

L'indagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di Futur#Lab alla quale
hanno partecipato, oltre al presidente |-Com Stefano da Empoli e al direttore External Affairs and
Sustainability di WINDTRE Roberto Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, la
vicepresidente di |-Com Silvia Compagnucci e il direttore dell'area digitale di I-Com Lorenzo
Principali - che hanno illustrato la ricerca -, il presidente di Sapienza Innovazione e professore di
meccanica applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio Carcaterra, il
professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio Smart City dell'Universita Bocconi
Giuseppe Franco Ferrari, l'head of Marketing Business-to-Government di Enel X Italia Armando
Fiumara, |'head of Strategy, 5G for Industry and Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo
Mascolo, la Transformation & Development Office director di WINDTRE Stefania Matrone,
|'External Relations, Communication & Sustainability director di Inwit Michelangelo Suigo,
l'assessore all'Agenda digitale e uso civico dei dati del Comune di Bologna Massimo Bugani, il
vicesindaco e assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio
Di Sciascio, |'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente, mobilita e
trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco del Comune di
Milano Mario Vanni.
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PRESENTATO IL REPORT I-COM IN
COLLABORAZIONE CON WINDTRE E JOIN GROUP

Lo sviluppo delle smart cities in Italia é a buon punto. soprattutto per i grandi comuni del Nord, le risorse messe a disposizione dal
PNRR per la digitalizzazione sono sufficienti e gli objettivi chiari, ma permangono alcuni gap da colmare, tra cui la scarsita di

competenze.

E quanto emerge dallo studio “Smart Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta a prova di futuro®, realizzato nell'ambito di
Futur#Lab, il progetto promosso dall'Istituto per la Competitivita (I-Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la

partnership di Ericsson e Inwit.

Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell’arte delle iniziative dei principali comuni capoluogo delle citta
metropolitane italiane mediante la somministrazione in forma orale di un questionario per mettere a fuoco le innovazioni pit
rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le 14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milano. Genova,

Firenze e Venezia.
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Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & la gestione contabile dei progetti.
Infatti, I'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade
nella spesa corrente ed & soggetta a vincoli. In quest'ottica, la previsione di uno
status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi potrebbe favorire
una piu ampia adozione da parte degli enti pubblici. Inoltre, & decisivo procedere
all'assunzione di nuovo personale con expertise pil tecnica e specialistica,
provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e puntare sul
partenariato pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart city passa,
infatti, anche attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private. Gli
strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati

recepiti nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco

usati. Secondo i dati di AgID, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare d'appalto innovative, per 470 milioni di euro, un numero

minimo se paragonato al totale delle gare svoltesi nello stesso periodo.

E importante ricordare che le basi su cui si fonda la realizzazione di una citta intelligente sono le reti di telecomunicazioni. Un ruolo
fondamentale & giocato dal 5G, ma le telco sono sempre piu centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita,
insieme alla stessa capacita di intelligence. In questo senso, alcune interessanti innovazioni, gia contenute nel bando per la
digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per la copertura del
territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione delia

mobilita e del risparmio energetico.
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Lindagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di
Futur#Lab alla quale hanno partecipato, oltre al presidente |-Com Stefano da
Empoli e al direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto
Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, |a vicepresidente di I-Com Silvia
Compagnucci ¢ il direttore dell'area digitale di I-Com Lorenzo Principali - che
hanno illustrato la ricerca -, il presidente di Sapienza Innovazione e professore di
meccanica applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio
Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio
Smart City dell'Universita Bocconi Giuseppe Franco Ferrari, I'Head of Marketing
Business-to-Government di Enel X Italia Armando Fiumara, 'Head of Strategy, 5G

for Industry and Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la

Transformation & Development Office Director di WINDTRE Stefania Matrone, I'External Relations, Communication &
Sustainability Director di Inwit Michelangelo Suigo, I'assessore allAgenda digitale e uso civico dei dati del Comune di Bologna
Massimo Bugani, il vicesindaco e assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio Di Sciascio,
I'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente, mobilita e trasporti del Comune di Torino Chiara Fogliettae il

capo di gabinetto del sindaco del Comune di Milano Mario Vanni.
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La citta del futuro presente nell'immaginario comune é forse piu vicina di quanto si pensi, e sta
evolvendo fortemente, in termini di sviluppo e fornitura di servizi digitali avanzati: dai sensori per i
parcheggi alle telecamere per il people counting, dai sistemi di illuminazione intelligente a sistemi di
monitoraggio del traffico, dell'illuminazione e della qualita dell’aria.

Lo sviluppo delle smart cities in Italia ¢ infatti a buon punto, soprattutto per i grandi comuni del
Nord. Tuttavia, si delinea un quadro di luce e ombre: le risorse messe a disposizione dal PNRR per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma sono diverse le criticita rilevate, tra le quali
la pit decisiva é certamente la scarsita di competenze.

Nella pubblica amministrazione anche locale c’e bisogno di tre azioni principali: procedere
all’assunzione di personale con expertise piu tecnica e specialistica rispetto a quella attuale,
provvedere al reskilling e all'upskilling del personale attualmente in servizio e puntare alla
collaborazione con le aziende attraverso forme di partenariato pubblico privato.

Sono questi alcuni dei temi che emergono dallo studio dal titolo ‘Smart Cities, a che punto siamo nel
percorso verso citta a prova di futuro’ realizzato nell’'ambito di Futur#Lab, il progetto promosso
dall’Istituto per la Competitivita (I-Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la
partnership di Ericsson e Inwit.

Indietro i Comuni piu piccoli

Tra le misure previste dal PNRR, il tema smart city appare piuttosto trasversale.

Se stimoli e misure sono presenti in tutte le missioni, maggior spazio ed impatto sulle citta
intelligenti e rinvenibile, in particolare, nelle Missioni 1 e 2. Partendo dalla Missione 1, la componente
C1 ‘Digitalizzazione della P.A.’, nell’accelerare il processo di digitalizzazione attraverso la migrazione
delle amministrazioni al cloud, la spinta all'interoperabilita dei dati, il focus sulle competenze di
cittadini e dipendenti pubblici, va ad incidere su quelli che paiono essere alcuni degli elementi
imprescindibili per la creazione e lo sviluppo di smart cities. E stato osservato, infatti, che molti
cittadini ancora non possiedono le competenze digitali necessarie per poter fruire dei servizi in rete
offerti dagli enti pubblici. I pareri delle citta interpellate sono unanimi sul fatto che le risorse messe a
disposizione dal Piano per la digitalizzazione sono sufficienti e ci sia chiarezza su come utilizzarli. A
tal proposito, un aspetto evidenziato riguarda la gestione dei bandi e dei finanziamenti da parte dei
Comuni piu piccoli, che spesso sono anche quelli che registrano progressi piu lenti in ambito
digitalizzazione. Dalle rilevazioni € emerso che, sebbene i recenti bandi per la digitalizzazione dei
servizi siano meno adatti alle esigenze dei Comuni di dimensioni maggiori, per quelli pit piccoli
I'approccio maggiormente standardizzato che e stato scelto dal Governo facilita I'adozione e la

diffusione delle tecnologie innovative anche da parte di enti che generalmente incontrano difficolta
nella predisposizioni di tali progetti, in particolare per la mancanza di competenze interne atte a
favorire la partecipazione ai bandi e per I'implementazione delle innovazioni.
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iscussione

Quotidiano fondato da Alcide De Gasperi

In Italia smart cities a buon punto, ma
mancano competenze

La transizione digitale dei Comuni italiani € a buon punto

prattutto nel Nord. Le risorse

disposizione dal PNRR per la digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono alcuni

gap da colmare, tra cui la arsita di competenze. E quanto emerge dallo studio realizzato nell'ambito di

Futur#Lab, il progetto promosso dall'istituto per la Competitivita (I-Com) e WindTre, in collaborazione

con

Join Group. Tra gli aspetti piu critici evidenziati dallo studio vi € la gestione contabile dei progetti. Infatti
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all'upskilling dei dipendenti in servizio e puntare sul partenariato pubblico privato

La creazione di un ecosistema Smart City passa, infatti, anche attraverso collaborazioni con universita e
organizzazioni private. Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati

recepiti nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati. Le basi su cui si fonda

la realizzazione di una citta intelligente sono le reti di telecomunicazioni. Un ruclo fondamentale & giocato

dal 5G, ma le teico sono sempre pilu centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita,

insieme alla stessa ",’-.'l'DLi’.’Ih-i di IY"("!E‘QE‘-'“C(,‘ In questo senso, alcune interessanti innovazioni, (jla contenute

nel bando per la digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i1 fondi

rimanenti dai bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione
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Sviluppo delle smart cities: I'ltalia € a buon punto ma
non mancano le criticita

Nei grandi comuni del Nord procede lo sviluppo delle smart cities ma bisogna aumentare le
competenze delle amministrazioni locali.
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La citta del futuro presente nelllimmaginario comune € forse pid wvicina di quanto si
pensi, & sta evolvendo fortemente, in termini di sviluppo e fornitura di servizi digitali
avanzati: dai sensori per i parcheggi alle telecamere per il people counting, dai sistemi
di illuminazione intelligente a sistemi di monitoraggio del traffico, dell’illuminazione e
della qualita dell'aria. Lo sviluppo delle smart cities in Italia & infatti a buon punto,
soprattutto per i grandi comuni del NMord. Tuttavia, si delinea un quadro di luce & ombre:
le risorse messe a disposizione dal PNRR per la digitalizzazione sono sufficienti e gli
obiettivi chiari, ma sono diverse le criticita rilevate, tra le quali la pid decisiva &
certamente la scarsita di competenze. Nella pubblica amministrazione anche locale c'é
bisogno di tre azioni principali: procedere all’assunzione di personale con expertise
pia tecnica e specialistica rispetto a quella atiuale, provwvedere al reskilling e
all’upskilling del personale attualmente in servizio e puntare alla collaborazione
con le aziende attraverso forme di partenariato pubblico privato.

Sono questi alcuni dei temi che emergono dallo studio dal titolo “Smart Cities, a che
punto siamo nel percorso verso citta a prova di futuro” realizzato nell'ambito di
Futur#Lab, il progetto promosso dalllstituto per la Competitivita (I-Com) e
WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit.
L'indagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di Futur#Lab
alla guale hanno partecipato, oltre al Presidente |-Com Stefano da Empoli e al
Direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto Basso, la
partner di Join Group Alessandra Bucci, la Vicepresidente di I-Com Silvia
Compagnucci e il Direttore dell’area digitale di I-Com Lorenzo Principali — che
hanno illustrato la ricerca —, il Presidente di Sapienza Innovazione e professore di
meccanica applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio
Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio
Smart City dell’Universita Bocconi Giuseppe Franco Ferrari, 'Head of Marketing
Business-to-Government di Enel X Italia Armando Fiumara, I'Head of Strategy,
5G for Industry and Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la
Transformation & Development Office Director di WINDTRE Stefania Matrone,
I'External Relations, Communication & Sustainability Director di Inwit
Michelangelo Suigo, 'assessore all’Agenda digitale e uso civico dei dati del
Comune di Bologna Massimo Bugani, il vicesindaco e assessore alla
Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio Di
Sciascio, l'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione,
ambiente, mobilita e trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di
gabinetto del sindaco del Comune di Milano Mario Vanni.
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I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell'arte delle iniziative messe in
campo dai principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane mediante la
somministrazione in forma orale di un questionario finalizzato a mettere a fuoco le
innovazioni piu rilevanti nell’'ambito dello sviluppo delle smart cities. Nello specifico
sono state interpellate le 14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui il
Comune di Milano, di Genova, di Firenze e di Venezia.

Nella Penisola, i servizi di livello avanzato sono offerti prevalentemente nei Comuni del
Nord, con Cremona al vertice della classifica. Molto piu basso, e talvolta nullo, il
numero di servizi di livello intermedio o elevato resi disponibili da quelli del Sud e delle
Isole. In generale, la diffusione di servizi online con livello elevato di digitalizzazione &
pitu alta nei capoluoghi metropolitani rispetto ai capoluoghi di provincia: Venezia,
Milano, Genova, Roma e Bari offrono insieme oltre la meta dei servizi di livello elevato
(elaborazioni I-Com su dati |stat).
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Tra le misure previste dal PNRR, il tema dello sviluppo delle smart cities appare
piuttosto trasversale. Se stimoli € misure sono presenti in tutte le missioni, maggior
spazio ed impatto sulle citta intelligenti € rinvenibile, in particolare, nelle Missioni 1 e 2.
Partendo dalla Missione 1, la componente C1 “Digitalizzazione della P.A.",
nell'accelerare il processo di digitalizzazione attraverso la migrazione delle
amministrazioni al cloud, la spinta all'interoperabilita dei dati, il focus sulle competenze
di cittadini e dipendenti pubblici, va ad incidere su quelli che paiono essere alcuni degli
elementi imprescindibili per la creazione e lo sviluppo di smart cities. E stato osservato,
infatti, che molti cittadini ancora non possiedono le competenze digitali necessarie per
poter fruire dei servizi in rete offerti dagli enti pubblici.

| pareri delle citta interpellate sono unanimi sul fatto che le risorse messe a
disposizione dal Piano per la digitalizzazione sono sufficienti e ci sia chiarezza su
come utilizzarli. A tal proposito, un aspetto evidenziato riguarda la gestione dei bandi e
dei finanziamenti da parte dei Comuni piu piccoli, che spesso sono anche quelli che
registrano progressi piu lenti in ambito digitalizzazione. Dalle rilevazioni &€ emerso che,
sebbene i recenti bandi per la digitalizzazione dei servizi siano meno adatti alle
esigenze dei Comuni di dimensioni maggiori, per quelli piu piccoli I'approccio
maggiormente standardizzato che € stato scelto dal Governo facilita 'adozione e la
diffusione delle tecnologie innovative anche da parte di enti che generalmente
incontrano difficolta nella predisposizioni di tali progetti, in particolare per la mancanza
di competenze interne atte a favorire la partecipazione ai bandi e per
l'implementazione delle innovazioni.
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Un aspetto critico riguarda, invece, la gestione contabile dei progetti di sviluppo delle
smart cities. Infatti, I'adozione di tecnologie innovative per la PA — come il passaggio al
cloud — spesso ricade nella spesa corrente ed € soggetta a vincoli. In quest'ottica, la
previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi al di
fuori della classica spesa corrente potrebbe essere utile per favorire una pit ampia
adozione di tecnologie innovative da parte degli enti pubblici, con risvolti positivi in
termini di numerosita e qualita di servizi digitali offerti a cittadini e imprese.

Una criticita che si potrebbe rilevare ancora piu decisiva € la scarsita di competenze.
C'é dunque innanzitutto bisogno di immettere nelle amministrazioni pubbliche anche
locali nuovo personale, anagraficamente piu giovane e in possesso di expertise diverse
€ piu specializzate rispetto a quelle esistenti. Senza pero trascurare la necessita di una
massiccia operazione di upskilling e reskilling del personale attualmente in servizio, la
cui produttivita deve aumentare di molto per far fare alla PA e in particolare a quella
territoriale il salto in avanti necessario.

Inoltre, a condizione che sia innestato su un nucleo minimo di competenze iniziali, il
partenariato pubblico privato pud giocare un ruolo determinante nello sviluppo delle
smart cities. La creazione di un ecosistema smart city passa anche attraverso
collaborazioni con le universita e partnership con organizzazioni private. Gli strumenti,
dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia tutti stati recepiti
nell'ordinamento italiano da quasi un decennio ma sono ancora poco usati. Secondo |
dati pubblicati dall'AgID, dal 2013 al 2019 le pubbliche amministrazioni italiane hanno
esperito 80 gare d’appalto innovative, per un totale di 470 milioni di euro. Davvero
una goccia nel mare delle gare svoltesi nello stesso periodo.
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Rispetto alla collaborazione pubblico-privato, a livello europeo vi € lo Smart Cities
Marketplace, una delle principali piattaforme che mira a congiungere i progetti legati
allo sviluppo delle smart cities con industrie, PMI, imprenditori, ricercatori e altri
stakeholder, in grado di mobilitare 613,3 milioni di euro attraverso 17 network di
investitori coinvolti. Secondo quanto riportato sul portale della Commissione europea,
il Paese che ad oggi ha fatto registrare piu progetti & la Spagna (31), seguita da Paesi
Bassi (19) e Svezia (18). L'ltalia, con 16 progetti, si posiziona al quarto posto a pari
merito con la Germania.

Il primo cardine su cui si fonda la realizzazione di una smart city sono le reti di
telecomunicazioni. In particolare, un ruolo di primaria importanza € giocato dal 5G.
Secondo le previsioni del GSMA, le reti 5G porteranno un contributo all’'economia
mondiale di circa 960 miliardi di dollari entro il 2030. Stando all’analisi condotta da DLA
Piper, I'applicazione del 5G con il piu alto potenziale di crescita nel prossimo futuro &
relativa proprio alle smart cities (22%), seguita dall'loT (16%) e dal media &
entertainment (16%). Anche sotto questo profilo, le telco sono sempre piu centrali per
la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita di
intelligence.
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Altre tecnologie abilitanti sono sicuramente [Internet of Things (loT), il cloud e
I'intelligenza artificiale (IA). Secondo gli ultimi dati diffusi da MarketWatch, il mercato
mondiale dell'loT si & attestato su 11,91 miliardi di dollari nel periodo pre-covid (2019) e
dovrebbe esplodere nei prossimi anni tanto da raggiungere i 42,67 miliardi entro il
2025. Riguardo la diffusione del cloud presso gli enti della PA risulta, invece, che in
Italia circa il 61% degli enti pubblici utilizza il cloud per I'archiviazione dei dati. E un
dato molto importante poiché, secondo l'indagine di I-Com sullo sviluppo delle smart
cities, il potenziale risparmio annuale derivante dall'adozione del cloud negli enti locali
ammonta a 872 milioni di euro per i comuni (di cui 739 per una maggiore efficienza dei
servizi e 133 per la riduzione della spesa energetica) e 133 milioni per le regioni.
Passando al ruolo dell'lA nei servizi pubblici, uno studio realizzato da Joinup per la
Commissione Europea ha evidenziato come il 30% degli utilizzi di IA nella PA sia per
“funzioni generali di pubblico servizio®, seguiti da “affari economici® (18%), “salute”
(15%) e “ordine pubblico e sicurezza” (14%).

La copertura del territorio con reti 5G, oltre a essere fattore trainante per il processo di
digitalizzazione, € quindi fondamentale per la realizzazione di citta intelligenti. In
quest'ottica un ruolo di primo piano € giocato da una nuova tipologia di operatori
presenti nella catena del valore delle telco, chiamati TowerCo o tower operator, che
consente di far risparmiare denaro all'operatore di rete tradizionale che pud essere
investito per migliorare il numero e la qualita dei servizi di connettivita offerti agli utenti
finale, alle imprese o agli enti pubblici, determinando quindi benefici, in termini di
innovazione, per tutto il sistema.

A questo scopo, si evidenzia anche l'opportunita di incentivare I'adozione di nuove
applicazioni a livello di enti pubblici, che consentano I'efficientamento delle operazioni
a livello di connettivita, ad esempio favorendo la diffusione di reti di nuova generazione
in grado di supportare la diffusione di servizi innovativi, in particolare facenti capo ai
domini dei big data, dell'intelligenza artificiale e dell'internet of things. Alcune
interessanti innovazioni — gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei Comuni —
potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per la
copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione di
soluzioni smart, ad esempio in termini di ottimizzazione della mobilita (sensoristica
stradale o per i parcheggi) e del risparmio energetico (automazione nella fornitura di
illuminazione, riscaldamento, ecc.).
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GRUPPO EDITORIALE

WindTre, lo sviluppo delle smart cities
in Italia e I'importanza del
partenariato pubblico-privato per
accelerare la transizione digitale

7

4
WINDTRE

ROMA - Lo sviluppo delle smart cities in Italia & a buon punto, soprattutto per i grandi

comuni del Nord, le risorse messe a disposizione dal PNRR per la digitalizzazione sono
sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono alcuni gap da colmare, tra cui la scarsita di
competenze. E quanto emerge dallo studio "Smart Cities, a che punto siamo nel percorso
verso citta a prova di futuro”, realizzato nell’ambito di Futur#lab, il progetto promosso
dall’Istituto per la Competitivita (I-Com) e WindTre, in collaborazione con Join Group e con
la partnership di Ericsson e Inwit. Nel dettaglio, I-Com ha condotto un’analisi qualitativa
sullo stato dell’arte delle iniziative dei principall comuni capoluogo delle citta metropolitane
italiane mediante la somministrazione in forma orale di un questionario per mettere a fuoco
le innovazioni pit rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le 14 citta
metropolitane italiane e relativi comuni, fra cul Milano, Genova, Firenze e Venezia.
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Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & la gestione contabile dei progetti. Infatti,
I'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade nella spesa
corrente ed e soggetta a vincoli. In quest'ottica, la previsione di uno status speciale per
particolari spese in servizi digitali innovativi potrebbe favorire una pils ampia adozione da
parte degli enti pubblici. Inoltre, & decisivo procedere all’assunzione di nuovo personale con
expertise pil tecnica e specialistica, provvedere al reskilling e all’'upskilling dei dipendenti in
servizio e puntare sul partenariato pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart
city passa, infatti, anche attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private.
Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti
nell’'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati, Secondo i dati
di AgID, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare d‘appalto innovative, per 470
milioni di euro, un numero minimo se paragonato al totale delle gare svoltesi nello stesso
periodo.

E importante ricordare che le basi su cul si fonda la realizzazione di una citta intelligente
sono le reti di telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale & giocato dal 5G, ma le telco sono
sempre piu centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme
alla stessa capacita di intelligence. In questo senso, alcune interessanti innovazioni, gia
contenute nel bando per la digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate
utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per la copertura del territorio in Banda
Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini
di ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico.

Lindagine & stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di FuturLab alla
quale hanno partecipato, oltre al presidente I-Com Stefano da Empoli e al direttore
External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto Basso, la partner di Join Group
Alessandra Buccl, la vicepresidente di I-Com Silvia Compagnucci e il direttore dell’area
digitale di I-Com Lorenzo Principali = che hanno illustrato la ricerca -, il presidente di
Sapienza Innovazione e professore di meccanica applicata alle macchine della Sapienza
Universita di Roma Antonio Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore
Osservatorio Smart City dell'Universitda Bocconi Giuseppe Franco Ferrari, I'Head of
Marketing Business-to-Government di Enel X Italia Armando Fiumara, I'Head of Strategy,
5G for Industry and Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la
Transformation & Development Office Director di WINDTRE Stefania Matrone, I'External
Relations, Communication & Sustainability Director di Inwit Michelangelo Suigo, |'assessore
all’Agenda digitale e uso civico dei dati del Comune di Bologna Massimo Bugani, il
vicesindaco e assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari
Eugenio Di Sciascio, |'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente,
mobilita e trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco
del Comune di Milano Mario Vanni.
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L’EdicolasSud

Servizi digitali avanzati, Bari & la migliore al Sud

Innovazione digitale e sviluppo delle smart cities. Bari figura, insieme a Milano, Genova, Venezia e Roma, nella lista delle grandi citta
che da sole offrono oltre la meta dei servizi digitali di livello avanzato in tutta Italia. E quanto emerge dallo studio “Smart Cities, a che
punto siamo nel percorso verso citta a prova di futuro” realizzato dall'istituto per la Competitivita (1-Com) e WindTre, in collaborazione
con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit. L'indagine & stata realizzata in 14 citta metropolitane italiane e i relativi
comuni. |l risultato di Bari & ancora pil significativo se si considera che lo sviluppo delle smart cities in Italia & ad uno stato piu
avanzato soprattutto nei grandi comuni del Nord. Mentre & molto pill basso. o talvolta nullo. il numero di servizi di livello intermedio o
elevato resi disponibili dai comuni del Sud e detlle Isole.

Per servizi digitali avanzati si intendono soluzioni che vanno dai sensori per i parcheggi alle telecamere per il people counting, dai
sistemi di illuminazione intelligente ai sistemi di monitoraggio del traffico, dell'illuminazione e della qualita dell’aria. Secondo le
rilevazioni dell’Istat, utilizzate per redigere lo studio sullo stato delle smart cities, la quota di servizi di livello elevato € aumentata in
Italia dal 21,7% del 2019 al 26,5% nel 2020. Sono diminuite, invece, le quote di servizi di livello intermedio e quelle di livello basso.
Considerando i servizi offerti dai singoli Comuni italiani capoluogo di provincia, emerge una certa disomogeneita territoriale sia
riguardo al numero di servizi intermedi, sia rispetto al numero di servizi di livello elevato. | primi sono maggiormente diffusi nei Comuni
del centro, con qualche eccezione al nord (Bolzano e Lodi) e al Sud (Barletta e Reggio Calabria). | servizi di livello avanzato, invece,
sono offerti prevalentemente nei Comuni del Nord, con Cremona che fa da capofila, mettendo a disposizione dei cittadini 29 servizi il
cui iter é effettuabile completamente online. Ed & in questa classifica che, come detto in precedenza si colloca Bari.

Sul versante degli immobili e delle attivita produttive, i singoli servizi di livello elevato piu diffusi tra i Comuni sono lo Sportello unico
per le attivita Produttive (58 Comuni), |a Dichiarazione di inizio attivita produttiva (54 Comuni), i Permessi di costruire (50 Comuni) e lo
Sportello unico per I'edilizia (51 Comuni). Per quanto riguarda i cittadini, tra i servizi piu diffusi figurano il rilascio di Certificati
anagrafici (58 Comuni) e i servizi di supporto alle mense scolastiche (56 Comuni). Tuttavia, nell'ambito della digitalizzazione, sono
diverse le criticita rilevate, a partire dalla scarsita di competenze. Nella pubblica amministrazione c'é bisogno di tre azioni principali:
procedere all'assunzione di personale pil specialistico, provwedere all'aggiornamento del personale attuaimente in servizio e puntare
alla collaborazione con le aziende attraverso forme di partenariato tra il pubblico e i privati.
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L'Istituto per la Competitivita (I-Com): “Lo sviluppo delle smart
cities in Italia @ a buon punto. Servono nuove risorse, upskilling e
reskilling per accelerare la transizione”

@Ccom

istituto per la cor

Lo sviluppo delle smart cities in Italia & infatti a buon punto, soprattutto per i grandi comuni del Nord. Tuttavia, si
delinea un quadro di luce e ombre: le risorse messe a disposizione dal PNRR per la digitalizzazione sono sufficienti e gli
obiettivi chiari, ma sono diverse le criticita rilevate, tra le quali Ia piu decisiva e certamente |a scarsita di competenze.
Nella pubblica amministrazione anche locale c’é bisogno di tre azioni principali: procedere all'assunzione di
personale con expertise piu tecnica e specialistica rispetto a quella attuale, provvedere al reskilling e all'upskilling del
personale attualmente in servizio e puntare alla collaborazione con le aziende attraverso forme di partenariato

pubblico privato.

Quest'ultimo e propro uno dei temi centrali che emerge dallo studio dal titolo ‘Smart Cities, a che punto siamo nel
percorso verso citta a prova di futuro’, realizzato nell’ambito di Futur#Lab, il progetto promosso dall’lstituto per la
Competitivita (I-Com) e WindTre, in collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit. I-Com ha
condotto un‘analisi qualitativa sullo stato dell’arte delle iniziative messe in campo dai principali comuni capoluogo delle
citta metropolitane italiane mediante Ia somministrazione in forma orale di un questionario finalizzato a mettere a
fuoco le innovazioni piu rilevanti nell’'ambito delle cosiddette smart cities. Nello specifico sono state interpellate le 14

cittd metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui il Comune di Milano, di Genova, di Firenze e di Venezia.
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Nella Penisola, i servizi di livello avanzato sono offerti prevalentemente nei Comuni del Nord, con Cremona al vertice
della classifica. Molto piu basso, e talvolta nullo, il numero di servizi di livello intermedio o elevato resi disponibili da
quelli del Sud e delle Isole. In generale, la diffusione di servizi online con livello elevato di digitalizzazione & piu alta
nei capoluoghi metropolitani rispetto ai capoluoghi di provincia: Venezia, Milano, Genova, Roma e Bari offrono

insieme oltre 1a meta dei servizi di livello elevato, scondo le elaborazioni I-Com su dati Istat.

| pareri delle citta interpellate sono unanimi sul fatto che le risorse messe a disposizione dal Piano per la
digitalizzazione sono sufficienti e ci sia chiarezza su come utilizzarle. A tal proposito, un aspetto evidenziato riguarda
Ia gestione dei bandi e dei finanziamenti da parte dei Comuni piu piccoli, che spesso sono anche quelli che registrano
progressi piu lenti in ambito digitalizzazione. Dalle rilevazioni € emerso che, sebbene i recenti bandi per la
digitalizzazione dei servizi siano meno adatti alle esigenze dei Comuni di dimensioni maggiori, per quelli piu piccoli
I'approccio maggiormente standardizzato che e stato scelto dal Governo facilita I'adozione e la diffusione delle
tecnologie innovative anche da parte di enti che generalmente incontrano difficolta nella predisposizioni di tali progetti,
in particolare per la mancanza di competenze interne atte a favorire la partecipazione ai bandi e per I'implementazione

delle innovazioni.

Un aspetto critico riguarda, invece, la gestione contabile dei progetti. Infatti, 'adozione di tecnologie innovative per
la PA - come il passaggio al cloud - spesso ricade nella spesa corrente soggetta a vincoli. In quest’ottica, |a
previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi al di fuori della classica spesa corrente
potrebbe essere utile per favorire una piu ampia adozione di tecnologie innovative da parte degli enti pubblici, con

risvolti positivi in termini di numerosita e qualita di servizi digitali offerti a cittadini e imprese.

Una criticita che si potrebbe rilevare ancora piu decisiva e |13 scarsita di competenze. C'é dunque innanzitutto bisogno
di immettere nelle amministrazioni pubbliche anche locali nuovo personale, anagraficamente piu giovane e in
possesso di expertise diverse e piU specializzate rispetto a quelle esistenti. Senza pero trascurare |a necessita di una
massiccia operazione di upskilling e reskilling del personale attualmente in servizio, Ia cui produttivita deve
aumentare di molto per far fare alla PA e in particolare a quella territoriale il salto in avanti necessario.

Tuttavia, secondo i dati pubblicati dall’AgID, dal 2013 al 2019 le pubbliche amministrazioni italiane hanno esperito 80
gare d'appalto innovative, per un totale di 470 milioni di euro. Davvero una goccia nel mare delle gare svoltesi nello

stesso periodo.

Rispetto alla collaborazione pubblico-privato, a livello europeo vi e lo Smart Cities Marketplace, una delle principali
piattaforme che mira a congiungere i progetti legati allo sviluppo delle citta intelligenti con industrie, PMI, imprenditori,
ricercatori e altri stakeholder, in grado di mobilitare 613,3 milioni di euro attraverso 17 network di investitori
coinvolti. Secondo quanto riportato sul portale della Commissione europea, il Paese che ad oggi ha fatto registrare piu
progetti e la Spagna (31), sequita da Paesi Bassi (19) e Svezia (18). L'lItalia, con 16 progetti, si posiziona al quarto

posto a pari merito con la Germania.
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Il primo cardine su cui si fonda la realizzazione di una smart city sono le reti di telecomunicazioni. In particolare, un
ruolo di primaria importanza & giocato dal 5G. Secondo le previsioni del GSMA, le reti 5G porteranno un contributo
all'economia mondiale di circa 960 miliardi di dollari entro il 2030. Stando all’analisi condotta da DLA Piper,
I'applicazione del 5G con il piu alto potenziale di crescita nel prossimo futuro é relativa proprio alle smart cities (22%),
seguita dall’loT (16%) e dal media & entertainment (16%). Anche sotto questo profilo, le telco sono sempre piu

centrali per la raccolta e Ia fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita di intelligence.

Altre tecnologie abilitanti sono sicuramente I'Internet of Things (IoT), il cloud e l'intelligenza artificiale (I1A). Secondo
gli ultimi dati diffusi da MarketWatch, il mercato mondiale dell’loT si e attestato su 11,91 miliardi di dollari nel periodo
pre-covid (2019) e dovrebbe esplodere nei prossimi anni tanto da raggiungere i 42,67 miliardi entro il 2025.
Riguardo la diffusione del cloud presso gli enti della PA risulta, invece, che in Italia circa il 61% degli enti pubblici utilizza
il cloud per I'archiviazione dei dati. E un dato molto importante poiché, secondo I'indagine di I-Com, il potenziale
risparmio annuale derivante dall’adozione del cloud negli enti locali ammonta a 872 milioni di euro per i comuni (di cui

739 per una maggiore efficienza dei servizi e 133 per la riduzione della spesa energetica) e 133 milioni per le regioni.

Passando al ruolo dell'lA nei servizi pubblici, uno studio realizzato da Joinup per Ia Commissione Europea ha
evidenziato come il 30% degli utilizzi di IA nella PA sia per ‘funzioni generali di pubblico servizio’, sequiti da "affari
economici’ (18%), ‘salute’ (15%) e ‘ordine pubblico e sicurezza’ (14%).

La copertura del territorio con reti 5G, oltre a essere fattore trainante per il processo di digitalizzazione, & quindi
fondamentale per la realizzazione di citta intelligenti. A questo scopo, si evidenzia anche I'opportunita di incentivare
I'adozione di nuove applicazioni a livello di enti pubblici, che consentano I'efficientamento delle operazioni a livello di
connettivita, ad esempio favorendo la diffusione di reti di nuova generazione in grado di supportare la diffusione di
servizi innovativi, in particolare facenti capo ai domini dei big data, dell'intelligenza artificiale e dell'internet of things.
Alcune interessanti innovazioni potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per la
copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione di soluzioni smart, ad esempio in
termini di ottimizzazione della mobilita (sensoristica stradale o per | parchegqi) e del risparmio energetico

(automazione nella fornitura di illuminazione, riscaldamento, ecc.).

51



MarketScreener

Ambiente: smart cities, Cremona piu tech
d'ltalia ma resta nodo competenze (MF)

ROMA (MF-DJ)--Le citta del futuro sono forse pia vicine di quanto si pensi: dai sensor
per | parcheggi alle telecamere per il people counting, dai sistemi di illuminazione
intelligente a sistemi di monitoraggio di traffico o qualita dell'aria. Qual & lo stato
dellltalia? Venezia, Milano, Genova, Bari e Roma offrono insieme oltre la meta dei
servizi di livello avanzato, ma al vertice della classifica c'é Cremona.

| dati, scrive Milano Finanza, emergono dallo studio «Smart Cities, a che punto siamo
nel percorso verso citta a prova di futuro» realizzato dall'lstituto per la Competitivita (-
Com) nellambito di Futur#lab, progetto promosso da [-Com e Windtre, In
collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit. Di fatto, lo
sviluppo delle smart cities & a buon punte, soprattutto nei grandi comuni del Mord [talia.
Restano perd alcune crticita. Le risorse messe a disposizione dal Pnrr per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma resta il problema della scarsita di
competenze e dello scarso utilizzo del paternariato pubblico privato.
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I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell'arte delle iniziative messe in
campo dai principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane. | paren delle
citta interpellate sono stati unanimi sul fatto che le risorse messe a disposizione dal
Piano per la digitalizzazione sono sufficienti e ci sia chiarezza su come utilizzarli. A tal
proposito, un aspetto evidenziato riguarda la gestione dei bandi e dei finanziamenti da
parte del comuni pid piccoli, che spesso sono anche quelli che registrano progressi pid
lenti in ambito digitalizzazione. Tra le criticita c'é invece la gestione contabile dei
progetti. Infatti I'adozione di tecnologie innovative per la Pubblica Amministrazione
(come ad esempio il passaggio al cloud) spesso ricade nella spesa corrente ed &
soggetta a vincoli. In quest' oftica, la previsione di uno status speciale per particolari
spese in servizi digitali innovativi al di fuon della classica spesa corrente potrebbe
essere utile per favorire una pid ampia adozione di tecnologie innovative da parte degli
enti pubblici, con risvolti positivi in termini di numerosita e qualita di servizi digitali offerti
a cittadini & imprese.

Ancora piu prioritaria & l'esigenza di immettere nelle amministrazioni pubbliche anche
locall nuovo personale, anagraficamente piu giovane e in possesso di expertise diverse
e piu specializzate rispetto a quelle esistenti. Senza perd trascurare la necessita di una
massiccia operazione di upskilling e reskilling del personale attualmente in servizio, la
cui produttivita deve aumentare di molto per far fare alla PA e in particolare a quella
territoriale il salto in avanti necessario. Inoltre, come detto Il partenariato pubblico
privato pud giocare un ruolo determinante. La creazione di un ecosistema smart passa
anche attraverso collaborazioni con le universita e partnership con organizzazioni
private. Secondo 1 dati pubblicati dallAglD, dal 2013 al 2019 le pubbliche
amministrazioni italiane hanno esperito 80 gare d'appalto innovative, per un totale di
470 milioni: una goccia nel mare delle gare svoltesi nello stesso periodo.

Lo studio evidenzia come il cardine su cui si fonda la realizzazione di una smart city
sono le reti tic. In particolare un ruolo di primaria importanza & giocato dal 5G. Secondo
le previsioni del Gsma, le reti 5G porteranno un contributo all'economia mondiale di
circa 960 miliardi di dollari entro il 2030. Stando all'analisi condotta da Dla Piper,
l'applicazione del 5G con il pid alto potenziale di crescita nel prossimo futuro & relativa
proprio alle smart cities (22%). seguita dall'loT (16%) e dal media & entertainment
(16%). Altre tecnologie abilitanti sono sicuramente l'Internet of Things (loT), il cloud e
I'intelligenza artificiale (I1A)
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ANSA:

SMART CITIES: IN 5 CITTA' LA META' DI TUTTI | SERVIZI AVANZATI

Studio I-Com con Wind Tre. Ma in genere mancano competenze

(ANSA) - ROMA, 28 OTT - Lo sviluppo delle smart cities in Italia €' a buon punto,
soprattutto per i grandi comuni del Nord. Ma complessivamente Venezia, Milano,
Genova e Bari, con la Capitale, offrono insieme oltre la meta dei servizi digitali di livello
avanzato. Sono questi alcuni dei temi che emergono dallo studio dal titolo "Smart
Cities, a che punto siamo nel percorso verso citta' a prova di futuro" realizzato
nell'ambito di Futur#lab, il progetto promosso dall'lstituto per la Competitivita' (I-
Com) e Wind Tre, in collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e
Inwit. L'indagine e' stata realizzata in 14 citta' metropolitane italiane e relativicomuni,
fra cui il Comune di Milano, di Genova, di Firenze e di Venezia. La citta' di Cremona e'
al vertice della classifica. Molto piu' basso, e talvolta nullo, il numero di servizi di livello
intermedio o elevato resi disponibili da quelli del Sud e delle Isole. In generale, |la
diffusione di servizi online con livello elevato di digitalizzazione e' piu' alta nei
capoluoghi metropolitani rispetto ai capoluoghi di provincia. Inoltre e' stato osservato
che molti cittadini ancora non possiedono le competenze digitali necessarie per poter
fruire dei servizi in rete offerti dagli enti pubblici. | pareri delle citta' interpellate sono
unanimi sul fatto che le risorse messe a disposizione dal Piano per la digitalizzazione
sono sufficienti e ci sia chiarezza su come utilizzarli. Tuttavia, vanno affrontate diverse
criticita', tra le quali la piu' decisiva e' la scarsita' di competenze nelle amministrazioni
locali. Secondo l'indagine sono tre le mosse da mettere in campo per aumentare le
competenze: assunzione di personale con esperienza piu' tecnica e specialistica
rispetto a quella attuale, la formazione specifica dei dipendenti attualmente in
servizio e la collaborazione con le aziende attraverso forme di partenariato pubblico
privato. (ANSA).
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Dcw_aufs,

AMBIENTE: SMART CITIES, CREMONA PIU' TECH D'ITALIA MA RESTA NODO
COMPETENZE

ROMA (MF-DJ)--Le citta' del futuro sono forse piu' vicine di quanto si pensi: dai sensori
per i parcheggi alle telecamere per il people counting, dai sistemi di illuminazione
intelligente a sistemi di monitoraggio di traffico o qualita' dell'aria. Qual e' lo stato
dell'ltalia? Venezia, Milano, Genova, Bari e Roma offrono insieme oltre la meta' dei
servizi di livello avanzato, ma al vertice della classifica c'e' Cremona. | dati, scrive
Milano Finanza, emergono dallo studio "Smart Cities, a che punto siamo nel percorso
verso citta' a prova di futuro" realizzato dall'lstituto per la Competitivita' (I-Com)
nell'ambito di Futur#lLab, progetto promosso da I-Com e WINDTRE, in collaborazione
con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit. Di fatto, lo sviluppo delle smart
cities e' a buon punto, soprattutto nei grandi comuni del Nord Italia. Restano pero'
alcune criticita'. Le risorse messe a disposizione dal Pnrr per la digitalizzazione sono
sufficienti e gli obiettivi chiari, ma resta il problema della scarsita' di competenze e
dello scarso utilizzo del paternariato pubblico privato. I-Com ha condotto un'analisi
qualitativa sullo stato dell'arte delle iniziative messe in campo dai principali comuni
capoluogo delle citta' metropolitane italiane. | pareri delle citta' interpellate sono stati
unanimi sul fatto che le risorse messe a disposizione dal Piano per la digitalizzazione
sono sufficienti e ci sia chiarezza su come utilizzarli. A tal proposito, un aspetto
evidenziato riguarda la gestione dei bandi e dei finanziamenti da parte dei comuni
piu' piccoli, che spesso sono anche quelli che registrano progressi piu' lenti in ambito
digitalizzazione. Tra le criticita' c'e' invece |la gestione contabile dei progetti. Infatti
I'adozione di tecnologie innovative per la Pubblica Amministrazione (come ad
esempio il passaggio al cloud) spesso ricade nella spesa corrente ed e' soggetta a
vincoli. In quest' ottica, la previsione di uno status speciale per particolari spese in
servizi digitali innovativi al di fuori della classica spesa corrente potrebbe essere utile
per favorire una piu' ampia adozione di tecnologie innovative da parte degli enti
pubblici, con risvolti positivi in termini di numerosita' e qualita' di servizi digitali offerti
a cittadini e imprese. Ancora piu' prioritaria e' l'esigenza di immettere nelle
amministrazioni pubbliche anche locali nuovo personale, anagraficamente piu'
giovane e in possesso di expertise diverse e piu' specializzate rispetto a quelle
esistenti. Senza pero' trascurare la necessita' di una massiccia operazione di upskilling
e reskilling del personale attualmente in servizio, la cui produttivita' deve aumentare
di molto per far fare alla PA e in particolare a quella territoriale il salto in avanti
necessario. Inoltre, come detto il partenariato pubblico privato puo' giocare un ruolo
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determinante. La creazione di un ecosistema smart passa anche attraverso
collaborazioni con le universita' e partnership con organizzazioni private. Secondo i
dati pubblicati dall'AglID, dal 2013 al 2019 le pubbliche amministrazioni italiane hanno
esperito 80 gare d'appalto innovative, per un totale di 470 milioni: una goccia nel
mare delle gare svoltesi nello stesso periodo. Lo studio evidenzia come il cardine su
cui si fonda la realizzazione di una smart city sono le reti tlc. In particolare un ruolo di
primaria importanza e' giocato dal 5G. Secondo le previsioni del Gsma, le reti 5G
porteranno un contributo all'economia mondiale di circa 960 miliardi di dollari entro
il 2030. Stando all'analisi condotta da Dla Piper, |'applicazione del 5G con il piu' alto
potenziale di crescita nel prossimo futuro e' relativa proprio alle smart cities (22%),
seguita dall'loT (16%) e dal media & entertainment (16%). Altre tecnologie abilitanti
sono sicuramente l'Internet of Things (loT), il cloud e l'intelligenza artificiale (1A) alu
fine MF-DJ NEWS
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DIGITALE: PER SVILUPPO SMART CITIES SERVE PARTENARIATO PUBBLICO-PRIVATO
ROMA (ITALPRESS) - Lo sviluppo delle smart cities in Italia & a buon punto, soprattutto
per i grandi comuni del Nord, le risorse messe a disposizione dal Pnrr per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono alcuni gap da
colmare, tra cui la scarsita di competenze. E quanto emerge dallo studio realizzato
nell'ambito di Futur#lab, il progetto promosso dall'lstituto per la Competitivita (I-
Com) e WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e
Inwit. Sono state interpellate le 14 citta metropolitane italiane e relativi comuni, fra
cui Milano, Genova, Firenze e Venezia. Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi
e la gestione contabile dei progetti. Infatti, I'adozione di tecnologie innovative per la
PA, come il cloud, spesso ricade nella spesa corrente ed & soggetta a vincoli. In
quest'ottica, la previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali
innovativi potrebbe favorire una piu ampia adozione da parte degli enti pubblici.
Inoltre, e decisivo procedere all'assunzione di nuovo personale con expertise piu
tecnica e specialistica, provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio
e puntare sul partenariato pubblico privato. (ITALPRESS)

DIGITALE: PER SVILUPPO SMART CITIES SERVE PARTENARIATO PUBBLICO-PRIVATO
-2-

ROMA (ITALPRESS) - La creazione di un ecosistema smart city passa, infatti, anche
attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private. Gli strumenti, dal
dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti
nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati. Le basi
su cui si fonda la realizzazione di una citta intelligente sono le reti di
telecomunicazioni. Un ruolo fondamentale e giocato dal 5G, ma le telco sono sempre
piu centrali anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla
stessa capacita di intelligence. In questo senso, alcune interessanti innovazioni, gia
contenute nel bando per la digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate
utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti dai bandi per la copertura del territorio in
Banda Ultra Larga (BUL) allo scopo di favorire I'adozione di soluzioni smart, ad
esempio in termini di ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico.
(ITALPRESS)

DIGITALE: PER SVILUPPO SMART CITIES SERVE PARTENARIATO PUBBLICO-PRIVATO
-3-
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ROMA (ITALPRESS) - L'indagine & stata presentata nel corso della terza tavola rotonda
di Futur#lab alla quale hanno partecipato, oltre al presidente I-Com Stefano da
Empoli, il Direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto Basso, la
partner di Join Group Alessandra Bucci, la vicepresidente di I-Com Silvia Compagnucci
e il direttore dell'area digitale di I-Com Lorenzo Principali — che hanno illustrato Ia
ricerca -, il presidente di Sapienza Innovazione e professore di meccanica applicata
alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio Carcaterra, il professore di
Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio Smart City dell'Universita Bocconi
Giuseppe Franco Ferrari, I'Head of Marketing Business-to-Government di Enel X Italia
Armando Fiumara, |'Head of Strategy, 5G for Industry and Mission Critical Networks
di Ericsson Riccardo Mascolo, la Transformation & Development Office Director di
WINDTRE Stefania Matrone, |'External Relations, Communication & Sustainability
Director di Inwit Michelangelo Suigo, I'assessore all'Agenda digitale e uso civico dei
dati del Comune di Bologna Massimo Bugani, il vicesindaco e assessore alla
Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio Di Sciascio,
I'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione, ambiente, mobilita e
trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco del
Comune di Milano Mario Vanni. (ITALPRESS).
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LAPRESSE,

WHERE THE NEWS IS

DIGITALE: WINDTRE, SUFFICIENTI RISORSE PER SMART CITIES MA RESTANO GAP

Roma (LaPresse) - Lo sviluppo delle smart cities in Italia € a buon punto, soprattutto
per i grandi comuni del Nord, le risorse messe a disposizione dal PNRR per la
digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono alcuni gap da
colmare, tra cui la scarsita di competenze. E quanto emerge dallo studio "Smart Cities,
a che punto siamo nel percorso verso citta a prova di futuro", realizzato nell'ambito
di Futur#lab, il progetto promosso dall'lstituto per la Competitivita (I-Com) e
WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la partnership di Ericsson e Inwit.
Nel dettaglio, I-Com ha condotto un'analisi qualitativa sullo stato dell'arte delle
iniziative dei principali comuni capoluogo delle citta metropolitane italiane mediante
la somministrazione in forma orale di un questionario per mettere a fuoco le
innovazioni piu rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le 14 citta
metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milano, Genova, Firenze e Venezia.

DIGITALE: WINDTRE, SUFFICIENTI RISORSE PER SMART CITIES MA RESTANO GAP -2-
Roma (LaPresse) - Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi & la gestione
contabile dei progetti. Infatti, I'adozione di tecnologie innovative per la PA, come il
cloud, spesso ricade nella spesa corrente ed e soggetta a vincoli. In quest'ottica, la
previsione di uno status speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi
potrebbe favorire una piu ampia adozione da parte degli enti pubblici. Inoltre, &
decisivo procedere all'assunzione di nuovo personale con expertise piu tecnica e
specialistica, provvedere al reskilling e all'upskilling dei dipendenti in servizio e
puntare sul partenariato pubblico privato. La creazione di un ecosistema smart city
passa, infatti, anche attraverso collaborazioni con universita e organizzazioni private.
Gli strumenti, dal dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati
recepiti nell'ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco usati.
Secondo i dati di AglID, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80 gare d'appalto
innovative, per 470 milioni di euro, un numero minimo se paragonato al totale delle
gare svoltesi nello stesso periodo. E importante ricordare che le basi su cui si fonda la
realizzazione di una citta intelligente sono le reti di telecomunicazioni. Un ruolo
fondamentale e giocato dal 5G, ma le telco sono sempre piu centrali anche per la
raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme alla stessa capacita di
intelligence. In questo senso, alcune interessanti innovazioni, gia contenute nel bando
per la digitalizzazione dei Comuni, potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota,
i fondi rimanenti dai bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL)
allo scopo di favorire l'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini di
ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico.
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DIGITALE: WINDTRE, SUFFICIENTI RISORSE PER SMART CITIES MA RESTANO GAP -3-
Roma (LaPresse) - L'indagine e stata presentata a Roma nel corso della terza tavola
rotonda di Futur#Lab alla quale hanno partecipato, oltre al presidente I-Com Stefano
da Empoli e al Direttore External Affairs and Sustainability di WINDTRE Roberto
Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, la vicepresidente di I-Com Silvia
Compagnucci e il direttore dell'area digitale di I-Com Lorenzo Principali - che hanno
illustrato la ricerca -, il presidente di Sapienza Innovazione e professore di meccanica
applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio Carcaterra, il
professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore Osservatorio Smart City
dell'Universita Bocconi Giuseppe Franco Ferrari, I'Head of Marketing Business-to-
Government di Enel X Italia Armando Fiumara, I'Head of Strategy, 5G for Industry and
Mission Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la Transformation &
Development Office Director di WINDTRE Stefania Matrone, |'External Relations,
Communication & Sustainability Director di Inwit Michelangelo Suigo, |'assessore
all'Agenda digitale e uso civico dei dati del Comune di Bologna Massimo Bugani, il
vicesindaco e assessore alla Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di
Bari Eugenio Di Sciascio, I'assessora alla Transizione ecologica e digitale, innovazione,
ambiente, mobilita e trasporti del Comune di Torino Chiara Foglietta e il capo di
gabinetto del sindaco del Comune di Milano Mario Vanni.
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giornalistica

W Repubblica

Lo sviluppo delle smart cities in Italia e 'importanza
del partenariato pubblico privato per accelerare la
transizione digitale

Lo sviluppo delle smart cities in Italia € a buon punto, soprattutto peri
grandi comuni del Nord, le risorse messe a disposizione dal PNRR per
la digitalizzazione sono sufficienti e gli obiettivi chiari, ma permangono
alcuni gap da colmare, tra cui la scarsitd di competenze. E quanto
emerge dallo studio “Smart Cities, a che punto siamo nel percorso
verso citta a prova di futuro”, realizzato nell’ambito di Futur#lab, il
progetto promosso dall’lstituto per la Competitivita (I-Com) e
WINDTRE, in collaborazione con Join Group e con la partnership di
Ericsson e Inwit. Nel dettaglio, I-Com ha condotto un’analisi qualitativa
sullo stato dell’arte delle iniziative dei principali comuni capoluogo
delle citta metropolitane italiane mediante la somministrazione in
forma orale di un questionario per mettere a fuoco le innovazioni piu
rilevanti in ambito smart cities. Sono state interpellate le 14 citta
metropolitane italiane e relativi comuni, fra cui Milano, Genova,
Firenze e Venezia. Tra gli aspetti critici evidenziati dallo studio vi e la
gestione contabile dei progetti. Infatti, I'adozione di tecnologie
innovative per la PA, come il cloud, spesso ricade nella spesa corrente
ed e soggetta a vincoli. In quest’ottica, la previsione di uno status
speciale per particolari spese in servizi digitali innovativi potrebbe
favorire una pil ampia adozione da parte degli enti pubblici. Inoltre, &
decisivo procedere all’assunzione di nuovo personale con expertise piu
tecnica e specialistica, provvedere al reskilling e all’upskilling dei
dipendenti in servizio e puntare sul partenariato pubblico privato. La
creazione di un ecosistema smart city passa, infatti, anche attraverso
collaborazioni con universita e organizzazioni private. Gli strumenti, dal
dialogo competitivo agli appalti pre-commerciali, sono gia stati recepiti
nell’ordinamento italiano da quasi un decennio, ma sono ancora poco
usati. Secondo i dati di AglID, dal 2013 al 2019 sono state intraprese 80
gare d’appalto innovative, per 470 milioni di euro, un numero minimo
se paragonato al totale delle gare svoltesi nello stesso periodo. E
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importante ricordare che le basi su cui si fonda la realizzazione di una
citta intelligente sono le reti di telecomunicazioni. Un ruolo
fondamentale & giocato dal 5G, ma le telco sono sempre piu centrali
anche per la raccolta e la fornitura dei dati alle municipalita, insieme
alla stessa capacita di intelligence. In questo senso, alcune interessanti
innovazioni, gia contenute nel bando per la digitalizzazione dei Comuni,
potrebbero essere integrate utilizzando, pro quota, i fondi rimanenti
dai bandi per la copertura del territorio in Banda Ultra Larga (BUL) allo
scopo di favorire I'adozione di soluzioni smart, ad esempio in termini
di ottimizzazione della mobilita e del risparmio energetico. L'indagine
e stata presentata a Roma nel corso della terza tavola rotonda di
Futur#lab alla quale hanno partecipato, oltre al presidente |-Com
Stefano da Empoli e al direttore External Affairs and Sustainability di
WINDTRE Roberto Basso, la partner di Join Group Alessandra Bucci, la
vicepresidente di |-Com Silvia Compagnucci e il direttore dell’area
digitale di I-Com Lorenzo Principali — che hanno illustrato la ricerca —, il
presidente di Sapienza Innovazione e professore di meccanica
applicata alle macchine della Sapienza Universita di Roma Antonio
Carcaterra, il professore di Diritto Costituzionale e Coordinatore
Osservatorio Smart City dell’Universita Bocconi Giuseppe Franco
Ferrari, I'Head of Marketing Business-to-Government di Enel X Italia
Armando Fiumara, I'Head of Strategy, 5G for Industry and Mission
Critical Networks di Ericsson Riccardo Mascolo, la Transformation &
Development Office Director di WINDTRE Stefania Matrone, I'External
Relations, Communication & Sustainability Director di Inwit
Michelangelo Suigo, |'assessore all’Agenda digitale e uso civico dei dati
del Comune di Bologna Massimo Bugani, il vicesindaco e assessore alla
Trasformazione Digitale e ai Servizi Civici del Comune di Bari Eugenio
Di Sciascio, l|'assessora alla Transizione ecologica e digitale,
innovazione, ambiente, mobilita e trasporti del Comune di Torino
Chiara Foglietta e il capo di gabinetto del sindaco del Comune di
Milano Mario Vanni.



